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1. levads

SIA “Rigas 1. slimnica” (turpmak — Slimnica) vidéja termina darbibas stratégija
(turpmak — Stratégija) ir kapitalsabiedribas attistibas planoSanas dokuments laika
periodam no 2025.— 2027.gadam, Kas ir izstradata pamatojoties uz Rigas domes 2024.
gada 28. augusta Slimnicai noteiktajiem specifiskiem nefinan§u mérkiem veselibas
apriipes pieejamibas, veselibas veicinaSanas un socialo pakalpojumu politikas
stenoSanai, ka arT kapitala dalu turétaja parstavja 2024. gada 6. septembra véstulé Nr.
RD-24-1326-nd noteiktajiem batiskakiem vid&ja termina finanSu mérkiem.

Slimnicas vispar€jais stratégiskais merkis ir: nodroSinat veselibas apriipes
pieejamibu, sniedzot un attistot kvalitativus, efektivus, iedzivotajiem pieejamus
plasa spektra ambulatoros veselibas apripes un islaicigas socialas apriipes
pakalpojumus Rigas iedzivotajiem, ka ari veicinat Rigas pilsetas iedzivotaju
veselibu.

Strat€gijas izstrade ir nemti véra valsts un nozares ilgtermina planosanas dokumenti
un stratégijas izstradi reglament&josi normativie akti:

e Latvijas ilgtsp&jigas attistibas strateégija 2030;

e Rigas ilgtspgjigas attistibas Stratégija lidz 2030. gadam?;

e Rigas attistibas programma 2022.—2027. gadam?;

e Rigas valstspilsétas ilgtsp&jigas energétikas un klimata plans 2022.-2030.
gadam?;

Sabiedribas veselibas pamatnostadnes 2021.—2027. gadam?;

e Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma
(turpmak - PPKD KPL) 57.pants;

e Rigas valstspilsétas paSvaldibas 2020.gada 21. augusta iek$&jie noteikumi Nr. 4
“Rigas valstspilsétas pasvaldibai piederoso kapitala dalu un kapitalsabiedribu
parvaldibas kartiba”(turpmak - lek$gjie noteikumi Nr. 4);

e Rigas valstspilsétas pasvaldibas 2021.gada 8. septembra icks€jie noteikumi Nr. 8
“Kartiba, kada kapitala dalu turétaja parstavis vai kapitalsabiedribas padome
sanem un izverte viedoklus pirms vidéja termina darbibas strat€gijas
apstiprinasanas” ( turpmak - lek$gjie noteikumi Nr. 8);

e Rigas teritorijas planojumu un Rigas vésturiska centra un ta aizsardzibas zonas
teritorijas planojums >;

e Valsts un paSvaldibas funkciju nodroSinaSanai nepiecieSamo teritoriju
tematiskais planojums®.

Stratégija ir sniegta informacija par Slimnicas esoSo situaciju, izvertéti iepriekseja
perioda vidgja termina stratégijas izpildes rezultati un noteikti jaunajam planosanas
periodam noteikto finansu un nefinansu meérku sasniegSanas ricibas virzieni un
aktivitates.

! https://www.rdpad.lv/strategija/

2 https://www.rdpad.lv/strategija/attistibas-programma-2022-2027

3 https://sus.lv/node/2304

4 https://likumi.lv/ta/id/332751-sabiedribas-veselibas-pamatnostadnes-2021-2027-gadam

5 https://www.rdpad.lv/par-rvc/speka-esosie-planojumi-rvc-un-ta-aizsardzibas-zona/speka-
esosais-teritorijas-planojums-rvc-un-ta-aizsardzibas-zona

5 https://www.rdpad.lv/speka-esosie-tematiskie-planojumi/#accordion-1-item-3
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2. Visparéja informacija par kapitalsabiedribu

Tabula 1. Visparéja informacija par kapitalsabiedribu

Kapitalsabiedribas firma

SIA “Rigas 1. slimnica”

Kapitalsabiedribas juridiskais
statuss

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu

Kapitalsabiedribas registracijas
datums un numurs
Komercregistra

Kapitalsabiedriba ir registréta
Uzpemumu registra komercregistra
registracijas numuru Nr.40003439279

Latvijas Republikas
01.11.2004. ar

Kapitalsabiedribas juridiska
adrese

Bruninieku iela 5, korp. 2, Riga LV — 1001

Kapitalsabiedribas darbibas veidi

Sabiedribas komercdarbibas veidi (NACE klasifikators):
1. slimnicu darbiba (86.1);
2. arstu un zobarstu prakses (86.2);
3. cita ar veselibas apriipes pakalpojumiem saistita
darbiba (86.9);
4. citi apriipes iestazu pakalpojumi (87.9);
5. mediciniskas apriipes iestazu darbiba (87.10);
6. citur neklasificéta izglitiba (85.59);
y

farmaceitisku  produktu  mazumtirdznieciba
(47.73);

8. medicinas un ortopedisko precu
mazumtirdznieciba (47.74);

9. kosmétikas un tualetes piederumu

mazumtirdznieciba (47.75);
10. sava vai nomata nekustama Ipasuma iziré€$ana un
parvaldiSana (68.20).

Kapitalsabiedribai delegéti
uzdevumi

2022.gada 31.marta starp Rigas valstspilsétas paSvaldibu
un SIA ,Rigas 1. slimnica”, pamatojoties uz Rigas domes
2022.gada 2.marta lémumu Nr.1325 ,Par parvaldes
uzdevumu delegéSanas ligumu noslégSanu ar Rigas
valstspilsétas pasvaldibas veselibas apripes
kapitalsabiedribam”, noslégts parvaldes uzdevumu
delegésanas ligums, saskana ar kuru pasvaldiba ir
deleggjusi Slimnicai veikt likuma “Pagvaldibu likums”
4.panta pirmas dalas 6. punkta noteiktas paSvaldibas
autonomas funkcijas (gadat par iedzivotaju veselibu —
istenot veseliga dzivesveida veicinasanas pasakumus un
organizét veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu)
ietilpstoSus parvaldes uzdevumus. Ligums noslégts uz
desmit gadiem.

Kapitalsabiedribas darbs socialo
apripes pakalpojumu joma

Saskana ar noslégto parvaldes uzdevumu delegesanas
ligumu, Pasvaldiba delegé Slimnicai ar noteiktus socialas
apriipes pakalpojumus, Kuru sniegSanas un finans€Sanas
kartiba ir noteikta liguma Nr. DL-22-114-11 “Ligums par
delegéta parvaldes uzdevuma finanséSanas kartibu” kas ir
noslégts  2022.gada  19.aprili  starp  Labklajibas
departamentu un Slimnicu.

Kapitalsabiedribas valde

Zlobina Natalija — valdes priekSseédétaja ar tiestbam parstavet




kopa ar visiem
Aleksandrovica Ilze — valdes loceklis ar tiesibam parstavét
kopa ar visiem

Kapitalsabiedribas dalibnieki,
dalu skaits un 1patsvars %

Kapitalsabiedribas dalibnieki — Pasvaldiba. Dalu skaits —
7 288 998 (septini miljoni divi simti astondesmit astoni
tukstosi devini simti devindesmit astonas).

Ipatsvars % — (100 %)

Dalibnieku sapulce

Rigas pilsétas izpilddirektors

Registrétais pamatkapitals

Apmaksatais pamatkapitals — 7 288 998 EUR (Registréts
UR 23.12.2019.), 7 288 998 kapitala dalas un vienas dalas
vertiba 1 EUR.

Registrétais pamatkapitals — 7 288 998 EUR (Registréts
UR 23.12.2019.).




3. Slimnicas vesture

Slimnica ir vecaka civila slimnica Latvija. Ta ir dibinata 1803. gada 3. (15.) maija
ka Rigas trucigo jeb nabagu slimnica. Slimnica ir ne tikai Latvijas medicinas
kultiirvesturisks, bet arT arhitektiiras piemineklis, jo tas celtnieciba un izbuve realizetas
sava laika progresivas idejas, un So darbu vadijusi Latvijas izcilakie arhitekti. Slimnica
sava attistiba vienmer bija starp lideriem veselibas apriipes sistému attistiba un jauno
arstéSanas metozu pielietoSana.

Slimnica esoSo gultasvietu skaits pieauga no 50 gultam 1803. gada lidz 1225 1963.
gada, péc tam, attistoties mediciniskajam tehnologijam un samazinoties vid&jam
arstéSanas ilgumam, gultu skaits pakapeniski samazinajas Iidz 643 gultam 2006. gada.
Ekonomiskas krizes ietekmes rezultata Latvija sakot ar 2009. gadu tiek samazinats
kopgjais valsts veselibas apriipes pakalpojumu finanséSanas apjoms, tad€jadi, sakot ar
2010. gada augustu, sakara ar biitisku valsts veselibas apriipes finanséSanai pieskirto
lidzeklu samazinasanu, Veselibas ministrija pienéma lémumu partraukt finansét
neatlickamas palidzibas snieg§anu Slimnica, saglabajot tikai ambulatoros pakalpojumus
un dienas stacionaru. Veikto izmainu rezultata kardinali mainijas slimnicas darbibas
modelis, tika atlaista lielaka dala pieredz&juso neatliekamas palidzibas un stacionaras
palidzibas arsti un vid€jais mediciniskais personals, samazinats kopg&jais personala
skaits. Bija atverts jautajums par Slimnicas pastavésanu nakotn€. Rigas paSvaldiba 2010.
gada izdarTja stratégisko izveli saglabat Slimnicu ka pasvaldibas arstniecibas iestadi un
attistit to ka plasa profila ambulatoro un dienas stacionara pakalpojumu sniedz&ju Riga.

Atbilstosi Rigas domes 15.02.2011. lémumam Nr. 2629 “Par Rigas pasvaldibas
sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu “Veselibas nams 5 un Rigas paSvaldibas sabiedribas
ar ierobezotu atbildibu “Bérnu zobarstniecibas poliklinika” reorganizacijas uzsaksanu”
RP SIA “Bérnu zobarstniecibas poliklinika” tika pievienota RP SIA “Veselibas nams
57, kas savukart vélak saskana ar Rigas domes 20.03.2012. [emumu Nr. 4403 “Par Rigas
pasvaldibas sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Rigas 1. slimnica”, Rigas paSvaldibas
sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Veselibas nams 5” un Rigas pasvaldibas sabiedribas
ar ierobezotu atbildibu “Adas un seksudli transmisivo slimibu kliniskais centrs”
reorganizacijas uzsakSanu” kopa ar RP SIA “Adas un seksudli transmisivo slimibu
kliniskais centrs” tika pievienota RP SIA “Rigas 1. slimnica”.
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Slimnicas nosaukums un uznémuma darbibas forma tika maniti vairakas reizes. Ta,
pamatojoties uz Rigas domes 16.02.1999. l1émumu Nr. 7071, Rigas pasvaldibas iestade
— Rigas kliiska atras mediciniskas palidzibas slimnica — tika reorganizéta par Rigas
paSvaldibas bezpelnas organizaciju sabiedribu ar ierobezotu atbildibu “Rigas 1.
slimnica”. Saskana ar Rigas domes 19.10.2004. [emumu Nr. 3544 ta tika reorganizeta
par RP SIA “Rigas 1. slimnica”. RP SIA “Rigas 1. slimnica”.1999. gada 9.aprili tika
ieregistréta Latvijas Republikas Uznémumu registra un vélak 2004. gada 1.novembri
ierakstita komercregistra, registracijas numurs: 40003439279, juridiska adrese:
Bruninieku iela 5, Riga, LV-1001. 09.01.2016. tika mainita kapitalsabiedribas firma
(nosaukums) no RP SIA “Rigas 1. slimnica” uz SIA “Rigas 1. slimnica”.

4. Kapitalsabiedribas parvaldibas modelis

Slimnica ir Pagvaldibai piederosa veselibas apriipes kapitalsabiedriba, kas registréta
arstniecibas iestazu registra un atbilst normativajos aktos noteiktajam obligatajam
prasibam arstniecibas iestadém un to struktiirvienibam.

Slimnicas komercdarbibas veidi (NACE klasifikators) ir noteikti statiitos. Galvenie
normativi akti, kas reglamenté Slimnicas darbibu ir:

Arstniecibas likums;

Pacientu tiesibu likums;

Veselibas apripes finanséSanas likums;

Pasvaldibu likums;

Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likums (PPKD

KPL);

leksgjie noteikumi Nr. 4;

e Ministru kabineta 2018. gada 28. augusta noteikumi Nr.555 ,,Veselibas apripes
pakalpojumu organizesanas un samaksas kartiba”;

e Ministru kabineta 2009. gada 20. janvara noteikumi Nr.60 ,,Noteikumi par

obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to struktirvienibam”.

Saskana ar PPKD KL (ar grozijumiem, kas stajas spéka 2024. gada 16. novembri)
24.! pantu publiskas personas kapitala dalu turétajs nosaka, ka publiskas personas
kapitalsabiedriba atkariba no tas finans€juma avotiem ietilpst viena no grupam, kur
Slimnica ir atzita par no publiskas personas atkarigu komercialu publiskas personas
kapitalsabiedribu.

Saskana ar Ieks$€jiem noteikumiem Nr. 4 Rigas dome noSaka Slimnicai vispargjo
strategisko mérki, specifiskos nefinansu un finansu mérkus.

Saskana ar PPKD KPL 7. panta pirmo dalu PaSvaldibai ir pienakums ne retak ka reizi
piecos gados parvertet katru tas tieSo lidzdalibu kapitalsabiedriba un tas atbilstibu VPIL
88. panta pirmaja dala minétajiem nosacijumiem. 2021. gada 22. septembri Rigas dome,
pamatojoties uz veikto Pasvaldibas tieSas lidzdalibas veselibas apriipes
kapitalsabiedribas izvertejumu, pienéma lémumu saglabat Pasvaldibas tieSo lidzdalibu
veselibas apriipes kapitalsabiedribas, t. sk. arT Slimnica.

2022. gada 31. marta starp PaSvaldibu un Slimnicu, pamatojoties uz Rigas domes
2022. gada 2. marta 1@émumu Nr. 1325 , Par parvaldes uzdevumu deleg€Sanas ligumu
noslégsanu ar Rigas valstspils€tas pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam”,
noslégts parvaldes uzdevumu delegéSanas ligums, saskana ar kuru Pagvaldiba ir
deleggjusi Slimnicai veikt likuma “Pasvaldibu likums” 4.panta pirmas dalas 6. punkta



noteiktas paSvaldibas autonomas funkcijas (gadat par iedzivotaju veselibu — istenot
veseliga dzivesveida veicinasanas pasakumus un organiz&t veselibas apripes
pakalpojumu pieejamibu) ietilpstosus parvaldes uzdevumus. Ligums noslégts uz desmit
gadiem.

Saskana ar noslégto parvaldes uzdevumu delegésanas ligumu Rigas valstspilsétas
pasvaldiba delegé Slimnicai arT noteiktus socialas apripes pakalpojumus, kuru
sniegSanas un finanséSanas kartiba ir noteikta Iiguma Nr. DL-22-114-11 “Ligums par
delegéta parvaldes uzdevuma finans€$anas kartibu” kas ir noslégts 2022. gada 19. aprili
starp Pasvaldibas Labklajibas departamentu un Slimnicu. Ligums ir spéka Iidz
31.03.2025. un var tikt pagarinats, bet ne ilgak ka lidz 01.04.2027. Slimnica no savas
puses plano ar1 turpmak sniegt socialas apriipes pakalpojumus un pagarinat noslégto
ligumu. Pakalpojuma apmaksas nosacijumi tiek ieklauti finanSu pazinojuma, kas tiek
sagatavots katram gadam, pamatojoties uz Rigas domes saistoSajiem noteikumiem “Par
Rigas valstspils€tas pasvaldibas budzetu”.

Delegéto uzdevumu izpildei, starp Pasvaldibas iestadém — IpaSuma departamentu un
Labklajibas departamentu, un Slimnicu 2009. gada 18. septembri ir noslégts Nekustama
ipasSuma lietoSanas un apsaimniekoSanas ligums attieciba uz nekustamo 1paSumu
Bruninieku iela 5. Saskana ar minéta Iiguma nosacijumiem Slimnicai ir nodotas
lietoSana €kas ar kopg&jo eku platibu 34287 kv.m. un zeme 7 ha platiba - Riga, Bruninieku
iela 5, k-1.

Slimnicas parvaldes institiicijas ir dalibnieku sapulce, ko parstav paSvaldibas
kapitala dalu turétaja parstavis un valde. Saskana ar statitiem valdes sastava ir divi
locekli, ko ievele uz 5 gadiem. Saskana ar Rigas domes Ieks§gjiem noteikumiem Nr. 4 un
Slimnicas statiitiem, Valdei ir nepiecieSama ieprieks€ja dalibnieku sapulces piekriSana
S$adu jautajumu izlem$anai:

e nekustama IpaSuma iegliSana, atsavinaSana un apgritinaSana ar lietu
tiesibam;

e darfjuma vai vairaku savstarpgji saistitu darjjumu slégSana iepirkuma
rezultata, ja darjjuma summa parsniedz 500 000 EUR, neskaitot pievienotas
vertibas nodokli;

e tada darjuma slégSana, kas butiski ietekmé (vismaz par 15 % un nav
paredzets vid&ja termina darbibas stratégija) sabiedribas vid€ja termina
darbibas stratégija noteikto aktivu apjomu,

e vekselu vai tiem pielidzinamu saistibu instrumentu izdoSana sabiedribas vai
tas kontroléto kapitalsabiedribu varda, sabiedribas veikto obligaciju emisija;

e aizn@émuma un aizdevuma ligumu slégSana, taja skaita tadu aizdevumu, kas
nav saistiti ar sabiedribas parasto komercdarbibu, izsnieg§ana un aizdevumu
izsniegSana kapitalsabiedribas darbiniekiem;

e cesijas vai ieskaita [igumu slégSana sabiedribas varda, iznemot, ja tas tiek
veikts sabiedribas parastas komercdarbibas ietvaros;

e davinajuma (ziedojuma), kura summa vai kalendara gada veikto davinajumu
(ziedojumu) kopsumma vienam davinajuma (ziedojuma) san€mejam
parsniedz 1500 euro, pieSkirSana, nemot véra, ka davindjumam
(ziedojumam), kura summa parsniedz 10 000 euro, papildus nepiecieSama
Rigas domes atlauja;

e citu darjjumu, kas netiek slégti sabiedribas parasti veicamas komercdarbibas
ietvaros, slégSana;



e sabiedribas lidzdalibas iegiiSana vai izbeigSana, ka ar1 iz8kiro$as ietekmes
iegliSana vai izbeigSana citas kapitalsabiedribas un sabiedribas kontroléto
kapitalsabiedribu Iidzdalibas iegiiSana vai izbeigSana, ka ari izSkirosas
ietekmes iegiiSana vai izbeigSana citas kapitalsabiedribas;

e citi jautdjumi, kas var izraisit ievérojamu dalibnieka tiesibu mainu;

e citas darbibas, kas var izraisit sabiedribas interesSu butisku aizskarumu.

Valde izstrada nakama gada budzeta (taja skaita investiciju plana projekts un
paskaidrojumi par izmainam salidzinajuma ar ieprieks$gja gada izpildi) projektu un
iesniedz to apstiprinasanai dalibnieku sapulcg.

Valde izstrada un kapitala dalu turétajs apstiprina vismaz $adas kapitalsabiedribas
politikas, kuras kapitalsabiedriba defin€ darbibas principus un procesus:

e korporativas parvaldibas politika;

e ¢ctikas kodekss;

¢ interesu konfliktu un korupcijas risku novérsanas politika;

e risku parvaldibas, ieksgjas kontroles vides un atbilstibas (compliance)
politika;

e korporativas socialas atbildibas un ilgtsp&jas politikas;

e iepirkumu organizgSanas politika;

e atalgojuma un darbinieku atlases politika;

e trauksmes celSanas politika.
Valde apstiprinatu un revidétu gada parskatu ne vélak ka Iidz nakama gada 15.
martam iesniedz kapitala dalu turétaja parstavim.

Papildus PPKD KPL noteiktajam Valdes darba organizacija ir noteikta Valdes
reglamenta, paredzot valdes priek$sédétaja un valdes locekla tiesibas, pienakumus,
atbildibu un kompetencu sadalijumu. Tapat Valdes reglamenta ir noteikta Valdes
lémumu pienemsanas kartiba un to izpildes kontrole. Valdes reglaments ir publiski
pieejams Slimnicas majas lapa.

Slimnicas organizatoriska struktiira sastav no sadiem blokiem: arstnieciba un apriipe,
arstniecibas atbalsts, administrativais un infrastruktiiras uzturéSana. Slimnicas
administrativa struktiirshéma ir pievienota 1.pielikuma.

Struktiirvienibu funkcijas, uzdevumi, struktiira un parvaldibas organizacija ir
noteikti struktiirvienibu reglamentos.

Slimnica sava darba isteno korporativas parvaldibas principus, kas ir izstradati
saskana ar Latvijas Korporativas parvaldibas kodeksu “Labas korporativas parvaldibas
ieteikumi uznémumiem Latvija”, ka arT leks€jiem noteikumiem Nr. 4.

Lai nodroSinatu Slimnicas darbibas atbilstibu korporativas parvaldibas labakajai
praksei, ir izstradatas un dalibnieku sapulc€ apstiprinatas $adas politikas:
Korporativas socialas atbildibas un ilgtspgjas politika
Korporativas parvaldibas politika
Risku vadibas, ieks€jas kontroles vides un atbilstibas politika
Etikas kodekss
IntereSu konflikta un korupcijas risku novérsanas politika
Kvalitates politika un méerki
Iepirkumu organiz&Sanas politika



e Atalgojuma, personala atlases un darba izpildes rezultatu novértéSanas
politika
e Trauksmes celSanas politika
e Privatuma politika
Politikas tiek regulari uzraudzitas, parskatitas un aktualiz€tas nepiecieSamibas
gadijuma. Visas politikas ir publiski pieejamas Slimnicas interneta vietné
https://www.1slimnica.lv/lv/par-mums/dokumenti/ .

5. Kapitalsabiedribas ilgtspejigas darbibas principi

Ilgtsp&ja ir butisks Slimnicas darbibas princips. Slimnica uznemas atbildibu par
savas darbibas ekonomisko, vides un socialo ietekmi. Kapitalsabiedriba riip&jas, lai
pienemtie Iémumi veicinatu ilgtsp&jigu attistibu, mazinatu negativo ietekmi uz ilgtspé&jas
faktoriem un atbalstitu transformaciju uz ilgtsp&jigu ekonomiku.

Slimnica sava darbiba iesaistas Apvienoto naciju organizacijas (ANO) 2015. gada
25. septembr1 pienemtas llgtsp&jigas attistibas programmas 2030. gadam mérku
istenoSana:

¢ IAM 3.mérkis — nodroSinat veseligu dzivi un sekmét labklajibu jebkura vecuma
cilvekiem;

e IAM 5.mérkis — panakt dzimumu Iidztiesibu un nodrosinat pilnvertigas iesp&jas
visam sieviet€ém un meiteném,;

e [IAM 7.mérkis — nodroSinat visiem piekluvi uzticamai, ilgtsp€jigai un
miisdienigai energijai par pieejamu cenu;

e JAM 8.mérkis — veicinat noturigu, ieklaujoSu un ilgtsp&jigu ekonomikas
izaugsmi, pilnigu un produktivu nodarbinatibu, ka ari cilvéka cienigu darbu
visiem;

o TAM 9.meérkis — veidot noturigu infrastruktiiru, veicinat ieklaujosu un ilgtsp&jigu
industrializaciju un sekmét inovacijas;

e JAM 12.mérkis — nodroSinat ilgtsp€jigus patérina paradumus un raZoSanas
modelus;

e [AM 16.mérkis — uzlabot tiesiskumu un parvaldibu, mazinat korupcijas riskus,
izmantojot pieradijumos balstitas un jaunas metodes, un vairak iesaistot
sabiedribu risinajumu veidoSana.

Saskana ar Slimnicas Korporativas socialas atbildibas un ilgtsp&jas politikas
18. punktu (N-48/01), Slimnica ir izveidota Ilgtspgjas raditaju sist€ma un raditaji tiek
regulari uzskaititi, noliika uzraudzit Slimnicas darbibas ietekmi uz ekonomiskiem, vides
un socialiem faktoriem.


https://www.1slimnica.lv/lv/par-mums/dokumenti/

6. Kapitalsabiedribas biznesa modelis

Slimnica ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu, kuras vienigais dalibnieks ir
Pasvaldiba, kurai pieder 100 % kapitaldalu. Kops 2019. gada 15. novembra Slimnicas
pamatkapitals ir 7 288 998 EUR. Slimnicai nav lidzdalibas citas kapitalsabiedribas.
Slimnica ir publiskas personas kapitalsabiedriba PPKD KPL izpratné.

Slimnica uztur un attista kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu kompleksu, kas
ir vispargjas tautsaimnieciskas nozimes pakalpojumi, kas bez diskriminacijas pieejami
visiem iedzivotajiem. Sie sociala rakstura pakalpojumi ir stratégiski svarigi ne tikai
pasvaldibas attistibai, bet, nemot véra Rigas ka valsts galvaspils€tas un lielakas pilsétas
statusu un to, ka Pasvaldibas kapitalsabiedribas nodroSina So pakalpojumu pieejamibu
ne tikai PaSvaldibas iedzivotajiem, bet ari citu pasvaldibu iedzivotajiem — ari valsts
attistibai kopuma. Veselibas aizsardzibas objekti, savukart, ir viens no publiskas
infrastruktiiras veidiem un ir uzskatami par vitali nepiecieSamiem un stratégiski
svarigiem pils€tas funkcionéSanai un pasvaldibas iedzivotaju veselibas apriipes
nodrosinasanai.

Pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribas ir veids, ka rast sameérigu
risinajumu, lai noverstu veselibas apriipes tirgus nepilnibas un iesp&jamus veselibas
apripes pieejamibas parravumus, ka arT, lai aizsargatu sabiedribas intereses un veselibas
drostbu, kas brivas konkurences apstaklos varetu netikt pietickami aizsargatas,
garant€jot veselibas apriipes pieejamibu (komplekss pasakumu kopums, kas ietver ne
tikai arstniecibas iestazu teritorialo izvietojumu un vides pieejamibu, bet ar noteiktu
finansialu resursu (atbilstosu telpu, medicinisko tehnologiju, medicinisko iekartu un
cilveku resursu nodroS§inasanu) un vienlaikus nenovedot pie privato iniciativu
izstumganas’.

Lai nodroSinatu veselibas apriipes pieejamibu, Slimnica sniedz ambulatoros un
planveida stacionaros veselibas apriipes pakalpojumus un Tslaicigas socialas apripes
pakalpojumus. Valsts apmaksato veselibas apriipes pakalpojumu nodroSinasanai
Slimnica slédz ligumus ar Nacionalo veselibas dienestu par primaro un sekundaro
ambulatoro veselibas apriipes pakalpojumu nodroSinajumu. Pargjo veselibas apripes
pakalpojumu pieejamibas nodro$inasanai Slimnica attista pakalpojumus, T1pasi
segmentos, kur ir verojama tirgus nepilniba un privatie pakalpojumu sniedz€ji
nenodrosina iedzivotaju vajadzibam atbilstoSo pakalpojumu klastu vai pakalpojuma
pieejamibu. Islaicigas socialas apripes pakalpojumu nodros§inaSanai Slimnica sleédz
ligumu ar PaSvaldibas Labklajibas departamentu par diennakts Tslaicigas socialas
apriipes pakalpojumu snieg$anu un ar to saistita sociala darba veiksanu.

7. Slimnicas galvenas darbibas jomas

Slimnicas galvenas darbibas jomas ir: veselibas apriipes pakalpojumu sniegSana,
slaicigas socialas apriipes pakalpojumu sniegSana, daliba veselibas veicinaSanas
pasakumos, daliba medicinas studentu un rezidentu apmaciba, daliba pétniecibas
projektos, citu saimniecisko pakalpojumu sniegSana (telpu noma, autostavvietu noma,
morga pakalpojumi u. c.).

Slimnicas veselibas apriipes pakalpojumu sniegSana ir organizeta septinas klinikas.
Islaicigas socialas apriipes pakalpojumus nodrosina Islaicigas socialas apriipes centrs.

7 Rigas pilsétas pa$valdibas tie3as lidzdalibas veselibas apriipes kapitalsabiedribas izvertejums,
apstiprinats ar Rigas domes 22.09.2021. 1@€mumu Nr. 929



Attels 1. Arstniecibas un apriipes struktiirvienibas.

Kirurgijas klinika

o Kirurgijas, gastroenterologijas nodalas (7., 12., 13. nodalas)
o Urologijas, proktologijas nodala (8. nodala)

o Neirokirurgijas, traumatologijas nodala (11. nodala)

o Otolaringologijas nodala (3. nodala)

o Ginekologijas nodala (10. nodala)

o Endoskopijas nodala

* Oftalmologijas nodala (4. nodala)

~— & 0 Sapjucentrs

Anesteziologijas klinika
o Anesteziologija un intensiva terapija

o Aferézes centrs
* Asins kabinets

Kardiologijas klinika

o Internas medicinas nodala (5. nodala)

o Neirologijas nodala (6. nodala)

, o Kardiologijas un internas medicinas nodala (9. nodala)

Diagnostiskas radiologijas klinika

Rehabilitacijas klinika

Dermatologijas un seksuali transmisivo slimibu klinika

Al
| Ambulatora dala

2
- o Poliklinika ,Bruninieku”
C ~ 2% o Poliklinika ,3arlotes”
xr“ = o Zobarstniecibas nodala
@‘ ' o Arodveselibas nodala
- o Funkcionalas diagnostikas nodala

* Stomu apripes kabinets

Atbalsta, administrativas un

Tslaicigas socialas apriipes centrs

infrastrukttras  struktirvienibas nodroSina

nepiecieS$amas arstniecibas un apriupes procesa atbalsta funkcijas, infrastruktiiras
uzturéSanu un informacijas tehnologiju un sistému uzturéSanu, ka ari administrativas

parvaldes funkcijas.
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Attels 2. Atbalsta, administrativas un infrastruktiiras uztureSanas
struktiirvienibas

Arstniecibas atbalsta funkcijas nodro$ina:

® Operaciju bloks
o Centrala sterilizacijas nodala
o Morgs

o Aptieka.

Infrastruktdras uzturéSanu nodrosina:

e InZeniertehniska un saimniecibas nodala

* Medicinisko iekartu nodro$inasanas un uzturésanas nodala
o Informacijas tehnologiju nodala

Administrativo parvaldi nodrosina:

® Pakalpojumu attistibas un klientu apkalposanas nodala
 Finan3u uzskaites nodala

® Personala vadibas nodala

 Juridiska un iepirkumu nodala

® Ekonomiskas analizes un planosanas nodala

® Dokumentu vadibas nodala

8. Slimnicas galvenas pacientu un klientu grupas

Slimnica sniedz veselibas apriipes pakalpojumus Rigas valstspilsétas un Latvijas
iedzivotajiem ar dazadam saslim$anam un veselibas traucgjumiem, kuriem ir
nepiecieSami augstas kvalitates ambulatorie veselibas apripes, profilakses un veselibas
uzlaboSanas pakalpojumi.

Slimnicas pacientu un klientu grupas ir loti daudzveidigas. Slimnicas pakalpojumi ir
izveidoti, lai nodrosinatu piekluvi pacientu vajadzibam atbilstoSiem pakalpojumiem
vienuviet. Slimnica nodroSina pacientiem nepiecieSamus veselibas problemu
risinajumus no slimibu profilakses un veseliga dzives veida popularizéSanas, lidz
saslimSanu diagnostikal, arstéSanai un rehabilitacijai.

Primaro veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas nodro$inaSana Slimnica ne tikai
algo gimenes arstus, bet ari slédz sadarbibas Iigumus ar gimenes arstu praksém.

Lai nodroSinatu Slimnicas pakalpojumu atbilstibu mainigajam pacientu vajadzibam
un veidotu pamatu turpmakai pakalpojumu attistibai, Slimnica nepartraukti veic
pacientu un klientu aptaujas. Izveidota elektroniska aptauja lauj operativi apkopot datus
par pacientiem un klientiem, pacientu viedoklus par sniegto pakalpojumu, konstatétam
problemam. Pacientu aptaujas dati tiek apkopoti reizi ménesi un aptaujas konstatetas
problémas tiek analiz€tas sarunas ar attiecigo struktiirvienibu vaditajiem, identificgjot
nepieciesamus korektivus pasakumus, lai novérstu problému cé€lonus un uzlabotu
pacientu pieredzi.

Slimnicas pacienti ir dazadu vecuma grupu — no zidainiem lidz vecaka gada gajuma
cilvekiem. Sadalfjums pa vecuma grupam ir att€lots 3. att€la (pec 2023. gada aptaujas
anketu datiem).
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Attéls 3. Pacientu sadalijums pa vecuma grupam (2023.g.)

Pacienta vecums:
8,670 responses

@®lidz1g.
@®1-14

® 15-18
® 19-40
@ 41-60

@®60-75
® 75+

Lielaka pacientu dala ir apmierinati vai loti apmierinati (atzimes anketa 4 un 5) ar
sniegtajiem pakalpojumiem (kopa 93,2 %), bet ir pacienti, kas nav apmierinati ar
pakalpojumu kvalitati (atzimes anketas 1-3) (kopa 6,8 %) (4. attéls). Pacienti atzinigi
noverte registratiiru darbu — virs 94 % aptaujas dalibnieki to atzimg&jusi ka labu vai izcilu.

Attels 4. Pacientu apmierinatiba ar sniegto pakalpojumu kvalitati

70,0%
59,4%
60,0%
50,0%
40,0%
33,8%
30,0%

20,0%

10,0% 4.8%

1,0% 1,0%
0,0% . |

1 2 3 4 5

Galvenie iemesli, kapéc pacienti izvélas tieSi Slimnicas pakalpojumus ir konkrétais
specialists, lokacija pils€tas centra un pozitivas atsauksmes (5. attels) .
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Attels 5. Iemesli, kapéc pacienti izvelas Slimnicas pakalpojumus.

17,50% 7,30%

l‘ 33,30%
22,90%

0,80%

41,60%

= Slimnicas téls = Lokacija (Rigas centrs) ® Konkréts specialists

Reklama m Pozitivas atsauksmes = cits

Arstniecibas pakalpojumu kvalitates uzraudzibai un pilnveidoSanai, Slimnica ir
izstradata arstniecibas pakalpojumu rezultatu analizes kartiba (Noteikumi Nr. 37
“Arstniecibas pakalpojumu rezultatu analize”), kur ir noteikti ambulatoras un
stacionaras veselibas apriipes kvalitates rezultata indikatori. Indikatori tiek apkopoti reiz
gada un tiek parrunati ar kliniku vaditajiem.

9. Informacijas pieejamiba par Slimnicas pakalpojumiem

Lai nodroSinatu savlaicigu un viegli pieejamu informaciju par Slimnicas
pakalpojumiem esoSiem un potencialiem klientiem, Slimnica izvieto aktualo informaciju
sava majas lapa un Slimnicas socialo tiklu kontos.

Detalizéta informacija par sniegtajiem pakalpojumiem ir atrodama Slimnicas
timekla vietné www.1slimnica.lv un socialo mediju Facebook
https://www.facebook.com/SiaRigas1Slimnica un X https://x.com/1slimnica profilos.

Vertgjot informativo un reklamas materialu ievietoSanas ietekmi dazados medijos uz
pacienta pliismas palielinasanu, ir identific&ti Sadi efektivi klientu inform&sanas kanali:

- Slimnicas timekla vietne www.Islimnica.lv un Slimnicas socialo tiklu profili
(facebook, X) — informacija par jauniem pakalpojumiem, operativa informacija
par pakalpojumu pieejamibu, ka ari aktualas veselibas problémas, kuram

- Slimnica nodro$ina iesp&u pacientiem paSiem pierakstities pie izvEleta
specialista, izmantojot portala “Pie arsta” (https://www.piearsta.lv/) iesp&jas;

- informacijas aprite starp Slimnicas specialistiem, t. sk. informativie materiali,
darbinieku sapulces, macibas, ka arT seminari, profesionalas konferences;

- sadarbiba ar Pasvaldibas arstniecibas kapitalsabiedribam;

- monitori ar aktualo informaciju lielakajas cilvéku pliismas vietas;
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- Rigas pasvaldibas portals www.riga.lv;

- sadarbiba ar lielakajam veselibas apdrosSinasanas kompanijam,
- informacija laikrakstos un zZurnalos;

- reklama TV kanalos un radio.

Saskana ar pacientu aptaujas anketas datiem galvenais informacijas kanals par
Slimnicas pakalpojumiem ir informacija, kas tiek izvietota interneta vietnés. Otrais
nozimigakais informacijas avots ir gimenes, draugu un gimenes arstu ieteikumi, kas
apliecina Slimnicas pakalpojumu augsto kvalitati.

10. Parskats par veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas nodroSinasanu

Arstniecibas procesu pilnveidoSanai, jaunu pakalpojumu attistiSanai un personala
iesaistei pedagogiskaja un zinatniskaja darba Slimnica izveidotas Kirurgijas,
Diagnostiskas radiologijas, Kardiologijas un internas medicinas, Anesteziologijas,
intensivas terapijas un sapju, Dermatologijas un seksuali transmisivo slimibu, ka ari
Rehabilitacijas klinikas. Kliniku vaditaji ir arsti ar lielu kliniska darba pieredzi, Rigas
Stradina universitates un Latvijas Universitates docenti un profesori.

Slimnica, pildot savu stratégisko mérki nodrosinat veselibas apriipes pakalpojumu
pieejamibu, sniedz biitisku valsts apmaksato sekundaras ambulatoras veselibas apripes
pakalpojumu apjomu Rigas un Latvijas iedzivotdjiem. Slimnicas nodroSinatie
sekundarie ambulatorie pakalpojumi ir loti pieprasiti, pacientu plisma ar katru gadu
palielinas. Slimnicas pakalpojumus sniedz augsti kvalificéti specialisti uz musdienigam
iekartam. IerobeZota valsts finans€éjuma apjoma dél nav iesp€jams nodrosSinat valsts
apmaksatus pakalpojumus visiem pacientiem un uz lielako pakalpojumu dalu veidojas
gaidisanas rindas, kas atseviskiem pakalpojumiem parsniedz pat gadu. Neskatoties uz
to, ka katru gadu kopgjais pieskirta finans€juma apjoms palielinas, tas nedod iesp&ju
palielinat pakalpojumu skaitu, jo pieaugums iepriek$€jo gadu laika bija saistits tikai ar
arstniecibas un apripes personala vidgjas atlidzibas palielinasanu, nepalielinot
finans€jumu pakalpojumu skaitam. Tap&c var veérot, ka valsts apmaksato pakalpojumu
skaits ar katru gadu samazinas (Attels 6.).

Slimnica katru gadu pilniba izpilda valsts pasitijuma apjomu un NVD katru gadu,
finansialo iesp&u robezas, ar1 pieSkir Slimnicai papildus finans€jumu atseviSkiem
pakalpojumiem. 2024. gada NVD finanSu pazinojuma par pieskirto finansgjumu
pakalpojumiem 2024.gadam pa pakalpojuma veidiem bija ieklauts pakalpojumu apjoma
samazinajums, pat tados pakalpojuma veidos, kuri Slimnica ir pasi pieprasiti. 2024.
gada pieskirtais papildus finans&jums sastadija tikai 865 158,70 EUR jeb 7,2 % no
sakotngjas liguma summas.

Valsts apmaksato pakalpojumu skaita samazindjums ir viens no maksas
pakalpojumu apjoma dzingjiem. Bet, ir janem véra, ka maksas pakalpojumi ir pieejami
tikai iedzivotajiem ar vid€ji labiem un labiem ienakumiem un nav pieejami
iedzivotajiem ar zemu maksatsp&ju. Maksas pakalpojumu apjoma pieaugums veicina
nevienlidzibu pakalpojumu pieejamiba, ka arT ierobeZo piekluvi savlaicigiem veselibas
apriipes pakalpojumiem.


http://www.riga.lv/

Attels 6. Kopéjais NVD apmaksato un maksas pacientu skaits Slimnica

nvd maksa nvd maksa nvd maksa nvd maksa nvd maksa

300000

250000

200000

150000

100000

50000

o

2020.g. 2020.g. 2021.g. 2021.g. 2022.g. 2022.g. 2023.g. 2023.g. 2024.g *2024.g *

HAD mRK mDRK mZN mDSTS mKK mAN ®mKIMK mAITSK

AD — Ambulatora dala

RK — Rehabilitacijas klinika

DRK — Diagnostiskas radiologijas klinika

ZN — Zobarstniecibas nodala

DSTS- Dermatologijas un seksuali transmisivo slimibu klinika
KK - Kirurgijas klinika

AD — Arodveselibas nodala

KIMK — Kardiologijas un internas medicinas klinika

AITSK — Anesteziologijas, intensivas terapijas un sapju klinika.

10.1. Islaicigas socialas apriipes centrs

Slimnica sniedz Tslaicigas socialas apriipes pakalpojumu pilngadigdm personam,
pamatojoties uz 2022. gada 31. marta ligumu Nr.RD-22-293-I1 ar Pasvaldibu, ievérojot
2022. gada 26. aprili starp Slimnicu un Pasvaldibas Labklajibas departamentu noslégto
ligumu Nr. DL-22-114-11 par delegéta parvaldes uzdevuma finansé$anas kartibu. Divas
Islaicigas socialas apriipes centra nodalas (turpmak — Centrs) paslaik ir 110 gultas vietas.
Gultas vietu skaits 2024. gada tika samazinats (Centru izveidojot tika paredz&tas 140
gultasvietas), atjaunojot registraciju socialo pakalpojumu sniedz&ju registra, lai
apliecinatu atbilstibu prasibam. Ir jaatzimé, ka normativos aktos nav noteiktas prasibas
tieSi 1slaicigas socialas apriipes pakalpojumu sniedzgjiem, un, vértéjot Centra darbibu,
tiek piem@rotas prasibas ilgstosas socialas apripes sniedzgjiem, nenemot veéra atskirigu
darbibas specifiku. Islaicigas socialas apriipes (turpmak — ISA) pakalpojums ir diennakts
sociala un minimala apjoma veselibas apriipe pilngadigiem klientiem, kuriem
nepiecieSamais pakalpojuma apjoms parsniedz apriipei majas vai dienas apriipes un
socialas rehabilitacijas institiicija noteikto apjomu, un kuru gimenes locekli nespgj
nodro$inat nodarbinatibas vai citu iemeslu del, klienta atveseloSanas perioda vai Iidz
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pakalpojuma sanemsanai ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija.
Klientu uznemsana Centra notiek saskana ar Rigas domes 2020.gada 6.marta saistoSiem
noteikumiem Nr.3 “Rigas valstspilsétas pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu
sanemsSanas un samaksas kartiba”. RSD var pieskirt pakalpojumu uz laiku Iidz 60
kalendarajam dienam gada laika. RSD, lemjot par ISA pakalpojuma maksu klientam,
izverte klienta (klienta gimenes) maksatspéju, nemot véra nosacijumu, ka péc ISA
pakalpojuma samaksas klienta (ar klientu kopa dzivojoSo personu) 1iciba esosie lidzekli
nedrikst biit mazaki par 75 % no Latvijas Republika noteiktas minimalas algas apméra
katram gimenes loceklim. Klienti, péc pieprasijuma, pakalpojumu var sanemt par pilnu
samaksu. Centra pacientu skaita dinamika sadalfjuma pa apmaksas veidiem ir apkopota
7. attéla.

Attels 7. ISAC Kklientu skaits
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Lielakajai Centra klientu dalai (vairak ka 80 %) ir smagi un loti smagi funkcionalo
sp&ju ierobezojumi, t. i., klientiem ir noteikts 3. vai 4. apripes Iimenis. Abu ming&to
Iimenu klientiem socialas apriipes pakalpojuma sniedz€jam ir janodroSina arstniecibas
personas noteikto klienta uzraudzibu un funkcionalo traucg€jumu izmainu novérosana.

Slimnicas Centra klienti atbilsto$i pakalpojuma finans€Sanas liguma noteiktajam
uzturas atveseloSanas perioda (visbiezak p&c stacionaru veselibas apriipes pakalpojumu
sanemsSanas) vai l1dz pakalpojuma sanemsanai ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institlicija, pakalpojuma sanems$anas termin$ ir 60 dienas ar iesp&ju
nepiecieSamibas gadijjuma to pagarinat vél uz 60 dienam. Finans€Sanas liguma
paredzeta samaksa par klientu uzturéSanos Centra Sobrid nelauj nodroSinat klientu
apriipes pakapei nepiecieSsamo kopgjo personala skaitu, ka art nelauj nodrosinat Centra
stradajosam personalam konkurétsp&jigu atalgojumu. Nemot véra Rigas valstspilsetas
pasSvaldibas centienus paaugstinat ilgstoSas socialas apriipes un rehabilitacijas
pakalpojumu pieejamibu, Centra klientu skaits, balstoties uz RSD lémumu, varétu
samazinaties. Vienlaikus, nemot véra sabiedribas novecoSanos, tiek prognozets, ka
pieprasijums péc Centra socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumiem nakotné
tikai palielinasies.

10.2. Veselibas veicinasana

Slimnica aktivi iesaistas veselibas veicinasanas pasakumu istenosana. Katru gadu
kliniku specialisti riko konkrétam slimibam veltitas dienas, kuru laika iedzivotajiem ir
iespja vairak uzzinat par slimibas diagnostic€Sanas un arst€Sanas iesp&jam, veikt
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profilaktiskus izmekl€jumus un sarunas ar specialistiem konstatét nepiecieSamibu
versties pec konkrétiem pakalpojumiem. Pacientu dienas ir loti iecienitas iedzivotaju
vida: psoriazes diena cilvéku skaits, kuri bija izteikuSi vélmi iesaistities, parsniedza
viena diena iesp&jamo apmekl&jumu skaitu, turklat lielakai dalai no viniem tika
konstat€tas nopietnas dermatologiskas saslimsanas. Slimnicas specialisti, sadarbojoties
ar masu medijiem, regulari sniedz arstu — specialistu atbildes uz pacientu interesgjosiem
jautajumiem, ka ar1 sniedz informaciju par veselibas veicinasanas iesp&jam.

Slimnica, sadarbojoties ar SIA “Rigas 2. slimnica”, SIA “Rigas Dzemdibu nams”
un SIA “Rigas veselibas centrs”, 2023. gada organizgja konferenci “Jaunakas tendences
veselibas apriipe”, kas bija plasi apmekleta gan klatieng (70 dalibnieki), gan attalinati
(vairak neka 500 dalibnieki).

11. Slimnicas resursu raksturojums

11.1. Eku un teritorijas raksturojums
-

Slimnica veselibas apriipes pakalpojumus sniedz Pasvaldibas ipasuma, kas atrodas
Riga, Bruninieku iela 5. Slimnica izmanto ipasumu, delegéto uzdevumu izpildei,
pamatojoties uz starp Pagvaldibas iestadém — IpaSuma departamentu un Labklajibas
departamentu, un Slimnicu 2009. gada 18. septembri noslégto Nekustama ipasuma
lietoSanas un apsaimniekoSanas ligumu attieciba uz nekustamo 1paSumu Bruninieku iela
5. Saskana ar minéta liguma nosacijumiem Slimnicai ir nodotas lietoSana €kas ar kop€jo
&ku platibu 34287 m? un zeme 7 ha platiba - Riga, Bruninieku iela 5, k-1. Teritorija ir
izvietotas vesturiskas €kas, tai skaita koka celtnes, kuru tehniskais stavoklis ir atskirigs.
Lielaka dala teritorijas ir apbuivéta XIX gadsimta beigas, Slimnicas vecaka celtne datéta
ar 1869. gadu, bet jaunaka celta 1967. gada. Sobrid ir pabeigta renovacija lielakaja dala
arstniecibas korpusu, ka ari ir veikta dal&a inZeniertiklu renovacija un teritorijas
labiekartosana. Slimnicas teritorijas plans redzams 5. attela.

Infrastruktiiras renovacija tiek finans€ta no PaSvaldibas investiciju lidzekliem un no
Slimnicas pasu Iidzekliem, atseviSskos gadijumos piesaistot Eiropas Savienibas
lidzfinans€jumu konkrétiem projektiem.
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Attels 8. Slimnicas teritorijas plans
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11.2. Medicinas iekartas un aprikojums

Lai nodroSinatu musdienigus diagnostikas, arst€Sanas un rehabilitacijas
pakalpojumus Rigas iedzivotajiem, Slimnica konsekventi atjauno medicinisko
aprikojumu un iegadajas jaunakas paaudzes iekartas. Sobrid veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSana nav iedomajama bez informacijas tehnologiju (IT) atbalsta un
digitaliem risinajumiem. leguldfjumi ir nepiecieSami ar1 darbibas nodroSinaSanai
pamatlidzeklu atjaunosana. Laika no 2022. lidz 2024. gadam kopuma medicinas
tehnologiju un informaciju tehnologiju attistiba ir iegulditi vairak ka 6,5 milj. EUR.

Tabula 2. Teguldijumi medicinas tehnologijas, informacijas tehnologijas un
citos pamatlidzeklos, EUR

Pozicija 2022.g. 2023.9. 2024.g.prognoze
Medicinas tehnologijas 2031875 1865 031 2167 328
Informacijas tehnologijas 72 422 112 089 192 134
Pargjais (mébeles,
kondicionieri, u.c.) 150 432 94012 80931
KOPA 2 254 729 2071132 2 440 393

Pateicoties pardomatam tehnologiju atjaunoSanas aktivitatém, Slimnicas lielaka
dala medicinisko tehnologiju (45 %) ir jaunaka par 5 gadiem (9. att€ls), un tikai 9 % no
visa tehnologiska aprikojuma ir vecaki par 16 gadiem.
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Attels 9. Diagnostiska aprikojuma sadalijums pa vecuma grupam

9%

21%

45%

m<5gadi ®=6-9gadi = 10-15gadi >16 gadi

Investicijas jaunas tehnologiskas bazes izveid€ vai esosa tehnologiska aprikojuma
atjaunoSana tiek riipigi izvertetas, nemot vera pieprasijumu péc attieciga pakalpojuma,
piedavajumu, tirgus situacijas prognozeétajam izmainam un Slimnicas finansialajam
iespgjam.

11.3. Eiropas un citu finans$u instrumentu izmantoSana attistibas projektu

finanséSanai

Slimnica aktivi mekl€ iesp&jas piesaistit ar€jo finans€jumu attistibas projektu
finans€Sanai. Laika no 2022. Iidz 2024. gadam ir iesniegti, apstiprinati un stenoti vai
uzsakti vairaki projekti, kas tiek Iidzfinanséti no ES fondu Iidzekliem:

Primaras veselibas apripes tehniska nodroSinajuma uzlaboSana SIA “Rigas
1. slimnica” gimenes arstu prakses (lidzfinansgjums 31 923,77 EUR);

Primaras veselibas apriipes infrastruktiiras uzlabosana SIA “Rigas 1. slimnica”
gimenes arsta praksé (Iidzfinanséjums 1 770 EUR);

Primaras veselibas apriipes infrastruktiiras uzlaboSana SIA “Rigas 1. slimnica”
gimenes arstu praksém, kuram tiek nodrosinatas telpas (lidzfinanséjums 8 390,89
EUR);

Primaras veselibas apriipes infrastruktiiras uzlaboSana SIA “Rigas 1. slimnica”
telpas stradajoso gimenes arstu praksés (Iidzfinanséjums 19 579.61 EUR);

SIA “Rigas 1. slimnica” infrastruktiiras stiprinasana, veicot dienas stacionara
nodalu renovaciju, lai nodroSinatu visaptverosu ilgtsp€jigu integrétu veselibas
pakalpojumu, mazinatu infekciju slimibu izplatibu un nodroSinatu
epidemiologiskas prasibas (Iidzfinanséjums 451 208,44 EUR); Par medicinas
tehnologiju un aprikojumu iegadi COVID-19 pacientu arstéSanai un
epidemiologiskas droSibas prasibu nodroSinasanai (lidzfinanséjums 788,14
EUR);

PaSapkalposanas kiosku ar virtuala asistenta funkcionalitati, kas nodroSinas &rtu
paSapkalpo$anas vidi apmeklétajiem, un programmatiru, kas nodroSinas
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parskatamu klientu kontaktu/notikumu parvaldibu uznémumam, ievieSana
(Iidzfinansgjums 18 840 EUR).

Slimnica mekle lidzfinans€juma iespgjas ari ilgtspejas pasakumiem, ka, piemé&ram,
AER ar saules paneliem, artelpas apgaismes nomainai uz LED u. c., ka arT pasakumiem,
kas veicina €ku energoefektivitates uzlabosanu.

11.4. Personala nodroSinajums

Slimnicas galvena veértiba un galvenais resurss ir kvalificéts un lojals personals.
Slimnica izveidota profesionala arstniecibas un apriipes personala komanda lauj
nodroSinat kvalitativus arstniecibas un apriipes procesus. Kompakta un profesionala
vadibas komanda lauj efektivi 1stenot Slimnicas parvaldi un veicinat Slimnicas attistibu.
Personala mainibas raditaji parsniedz vélamos raditajus. Lielaka personala mainiba tiek
noverota tieSi zemak atalgota personala grupas, kas var liecinat par nepietickami
konkurétspé&jigu atalgojumu.

Attels 10. Personala sadalijums pa amatu kategorijam

10%

18%

25%

= arsti = funkcionalie specialisti

= vidéjais mediciniskais personals jaunakais med. personals

= apripes atbalsta personals = infrastruktdras uzturésanas personals
= administracija = paréjais personals

Lielaka personala dala strada Slimnica no 1 lidz 5 gadiem, bet ir ievérojama
darbinieku dala, kas strada Slimnica vairak ka 20 gadus (17 %).
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12. Ieprieks€jo periodu stratégija noteikto mérku sasniegSana

Tabula 3. Slimnicas vidéja termina darbibas stratégija noteikto finansu un

nefinan$u mérku sasniegSana 2022.- 2024.g. (prognoze)

Strategiskais merkis

Izpilde

NML1 - drosu, kvalitativu un efektivu veselibas apriipes
pakalpojumu pieejamibas nodroSinasana

Izpildits, 1zpildes
raditaji parsniedz
planotos

NM2 - infrastruktiiras efektiva uzturéSana, atjaunosana
un pilnveide, racionali planojot un veicot nepiecieSamas
investicijas.

Izpildits, izpildes
raditaji parsniedz
planotos

NM3 - pacientu apmierinatibas Iimena paaugstinasana

Izpildits dal&ji —
pacientu apmierinatibas
raditajs ir 93 % planoto

95 % vieta

NM4 - augsti kvalificéta arstniecibas un apriipes
personala noturéSana un piesaiste, uz mérki orientetas un
motivetas komandas izveide

Izpildits dal&ji —
darbinieku mainibas
raditajas ir 14 %
planoto 10 % vieta

NMS5 - iesaiste p&tnieciba

Izpildits, izpildes
raditaji parsniedz
planoto

NMG6 - informacijas par Slimnicas pakalpojumiem
pieejamibas uzlaboSana, Slimnicas darbibas

Izpildits, izpildes
raditaji parsniedz

pieejamibas nodroSinasana

popularizéSana planoto
NM7 — RV1 — Daliba veselibas veicinasanas pasakumos Izpildits
NMB8 - Tslaicigas socialas apripes pakalpojumu Izpildits dalg&ji —

samazinoties gultu

skaitam, kopgjais
klientu skaits

nesasniedz planoto

daudz iesp&ju ienakumu giisanai

NMO9 - sadarbibas veicinaSana ar citam arstniecibas Izpildits
iestadeém veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas

uzlaboSana.

FML1 - nodroSinat finanSu stabilitati, lai raditu maksimali Izpildits daleji —

rentabilitates raditaji
nesasniedz planotos
lielumus geopolitiskas
situacijas ietekme

FM2 - nodrosinat kapitalsabiedribas vertibas
pieaugumu: pozitiva (sabalans€ta) naudas pliisma; neto
pelna; administrativo izmaksu lidzsvaroSana;
ieguldijumiem jabut Iidzvertigiem pasu un nomato
pamatlidzeklu nolietojumam

Izpildits, izpildes
raditaji parsniedz
planoto

Izvirzitais merkis “Sasniegt pacientu apmierinatibas Iimeni 95 % no visiem anketu
aizpildijuSiem pacientiem un klientiem” izpildits dal€ji — sasniegtais raditajs ir 93 %. Ir
janem veéra, ka pacientu apmierinatibu ietekme ne tikai pakalpojumu sniegSanas process,



bet ar1 sasniegtais veselibas uzlabojums, kas objektivo apstaklu dé] ne vienmer var atbilst
pacienta gaidam. Turklat izvirzitais merkis ir loti augsts, un sasniegtais rezultats 93 %
no visiem pacientiem veérte pakalpojumu ka loti labu un izcilu art vértejams ka loti labs.

Tika izvirzits mérkis samazinat arstniecibas personala mainibas raditaju. Diemzgl,
parskata perioda raditajus biitiski ietekméja argjie faktori, t. sk. arT izmainas Veselibas
ministrijas Tstenotas politikas. Veselibas ministrija Sobrid aktivi atbalsta lielo
universitasu slimnicu attistibu, ieguldot papildus lidzeklus slimnicu pamatkapitalos, un
ar parvirzot lielus valsts apmaksato pakalpojumu apjomus tiesi universitasu slimnicam.
Finansialais atbalsts lauj lielajam slimnicam istenot pievilcigaku atlidzibas politiku,
saasinot konkurenci darba tirga.

Netika sasniegts planotais ISA pakalpojumu klientu skaits, jo, atjaunojot ISA Centra
registraciju socialo pakalpojumu sniedzgju registra, tika samazinats kopgjas Centra gultu
skaits no 140 lidz 110, kas negativi ietekméja pakalpojumu pieejamibu.

Izvirzitais rentabilitates raditajs netika sasniegts geopolitisko notikumu ietekmg, jo
butiski palielinajas energoresursu izmaksas, un Slimnica nav sanemusi nekadas
kompensacijas So izmaksu pieauguma segSanai. Neskatoties uz ieveérojamu izmaksu
pieaugumu, Slimnicai, Tstenojot v&rienigus resursu taupibas un optimizacijas
pasakumus, izdevas tomer saglabat pozitivu saimnieciskas darbibas rezultatu un visus
parskata perioda gadus pabeigt ar pelnu.



13. Slimnicas stipro un vajo pusu, iespéju un draudu analize

Tabula 4. Slimnicas stipro, vajo pusu un iespéju un draudu analize

Stipras puses

Vajas puses

o

Slimnicas atraSanas vieta ir ideali
piemérota ambulatoro veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSanai - atrodas Rigas
centra, ¢&rti  pieejams  sabiedriskais
transports, tiek nodroSinata specializéta
transporta piebrauksana, invalidu
stavvietas, ir klientu  automasSinu
stavvietas, darbiniekiem tiek nodroSinata
iebrauks$ana teritorija;

Pateicoties riipigai izmaksu kontrolei,
Slimnica piedava konkurétsp&jigas maksas
pakalpojumu cenas;

Slimnicas  piedavatais  pakalpojumu
portfelis satur daudzveidigus ambulatorus
pakalpojumus, ka  rezultata  tiek
diversificéti riksi, kas saistiti ar svarstigo
pieprasijumu pec konkrétiem
pakalpojumiem;

Slimnicai ir stabils finansialais stavoklis, ta
nav apgritinata ar saistibam, darbiba tiek
finanséta ar paSu lidzekliem; Slimnicai nav
istermina un ilgtermina maksatnespgjas
risku;

Slimnicai ir atpazistams t€ls un laba
reputacija, lielaka pacientu dala (virs 90%)
noverté Slimnicas pakalpojumus ka loti
labus un izcilus;

Slimnica ir izveidota augsti kvalificétu
specialistu  komanda, kas ir atzita
sabiedriba;

Slimnica ir izveidota plasa pastavigo
pacientu un klientu baze, kas nodro$ina
prognozgjamu ienakumu plismu un lauj
attistit jaunus pakalpojumus;

Nepartraukti  ieguldijumi  modernas
mediciniskas tehnologijas un
infrastruktura nodro$ina augsto
pakalpojumu  kvalitati un atbilstibu

pacientu gaidam;

Slimnicas renovéto telpu kvalitate atbilst
misdienu standartiem un nodroSina
arsteéSanas un  apriipes  procesiem
nepiecieSamo vidi;

Slimnicas komanda ir veérsta uz attistibu,
Slimnica ir entuziastiski darbinieki;

O

O

Lielaka dala personala (54 %) ir vecuma
virs 50 gadiem;

Dala arstniecibas  personala  strada
Slimnica tikai uz nelielu slodzes dalu (0,1;
0,25), kas apgriitina vienmerigu personala
nodroSinajuma planoSanu;

Vairakos vispieprasitakajos pakalpojumu
segmentos esosas jaudas nav pietiekamas
picaugoso pieprasijumu apmierinasanai,
ka rezultata ir apgritinata savlaiciga
pakalpojuma pieejamiba (piem.
izmekl&jumi internas klinikas pacientiem),
kas ilgtermina var mazinat pacientu
plusmu;

Slimnica atrodas Rigas vésturiskaja centra,
kas ir valsts nozimes kulttras pieminekla
dala un ieklauts UNESCO Pasaules
mantojuma  saraksta, kas apgritina
medicinas tehnologiju vajadzibam
nepieciesamo renovacijas projektu
istenoSanu, ¢&ku siltinasanas projektu
realizaciju un alternativo energijas avotu
(piem. saules bateriju) uzstadiSanu,
Slimnicas inzenierkomunikaciju dala nav
renovéta, negativi ietekméjot pakalpojumu
kvalitati un veikto investiciju tehnologijas
ilgtsp&ju (slikta tdens kvalitate boja
medicinas ierices);

Slimnicai, ka pasSvaldibas
kapitalsabiedribai, ir ieveérojami lielaks,
neka  tirgd  stradajoSam  privatam

arstniecibas iestadém, birokratijas slogs,
kas pieprasa lielaku administréSanu un
apgritina operativo lémumu pienemsanu
(piem. iepirkuma likuma prasibas butiski
pagarina iericu, preCu un pakalpojumu
iegades laiku);

Esosa infrastruktiira (atseviSki stavosi 26
korpusi un kopgja teritorija 7 ha) nav
piemérota modernas veselibas apriipes
procesiem (ir nepiecieSams veidot vairakas
pacientu registratiiras, pagarinas kopgjais
pakalpojuma  sniegSanas laiks, nav
iespejams izveidot optimalu procesu
logistiku);




Slimnica konsekventi pilnveido vadibas
procesus;

Slimnica ir pievilciga praksu vieta
studentiem un rezidentiem, kas veicina
jauno specialistu piesaisti;

Pakalpojumu kvalitate nodrosina lielu
maksas ienémumu apjomu, kas ir viens no
attistibas finansés$anas svarigiem finansu
avotiem;

Iesp€jas

Jauno tehnologiju attistiba rada iespgjas
sniegt arvien plasaku pakalpojumu klastu

dienas un planveida stacionara un
ambulatori  (mazinvazivo tehnologiju
attistiba);

IT un maksliga intelekta attistiba veselibas
aprapé sniedz iesp&ju attalinati uzraudzit
plasaku vitalo funkciju skaitu un agrini
identificet veselibas stavokla
pasliktinasanas riskus, tadgjadi savlaicigi
nodro$inot  nepiecieSamos  veselibas
apripes pakalpojumus veselibas stavokla
stabilizéSanai un uzlaboSanai, ka arT attistit
individualizetus pakalpojumus;

Maksliga intelekta attistiba veselibas
apripé laus konsekventi pilnveidot
vislabako pacienta arst€Sanas pasakumu
kopumu un secibu, nodrosSinot labako
arsteSanas rezultatu un zemakas arstéSanas
izmaksas;

Sadarbiba ar universitattem un izglitibas
iestadém dod iesp&ju piesaistit rezidentus
un studentus, nodro$inot jauno specialistu
piesaisti Slimnicai;

@)

o

O

O

Atalgojums personalam ar mazakam
algam atpalick no tirgus vid&jiem
raditajiem, veicinot lielaku personala

mainibu tiesi $aja segmenta;

Atskiriga pacientu plisma klinikas veido
atskirigu  personala  noslodzi, radot
parslodzi atseviskas pakalpojumu grupas;
Nepietickama iek$€ja komunikacija, ka
rezultata ne visi darbinieki ir informéti par

Slimnicas svarigiem notikumiem un
planiem;

Vaja ieksgja kultira,

Slimnicas  investiciju  lidzekli nav

pietickami, lai veiktu renovaciju visas
ekas, un neskatoties uz to, ka wvairaki
Slimnicas  infrastruktiras  investiciju
projekti (saistiti tieSi ar infrastruktiiras
uzlabojumiem) ir ieklauti Rigas pilsétas
investiciju planos, ari pasvaldibas riciba
esoSie Iidzekli nelauj ieklaut Slimnicas
projektus prioritati finanséto projektu
grupa, ka rezultata dazu eku stavoklis ar
katru gadu pasliktinas.

Sobrid Veselibas

ministrijas  reformas
veérstas uz  universitates  slimnicu
stiprinasanu ari ambulatoro pakalpojumu
segmenta, ka rezultata arvien lielaks valsts

finans€juma apjoms ambulatoriem
veselibas apripes pakalpojumiem tiek
novirzits universitates slimnicam,

samazinot Slimnicas iesp€jas palielinat
valsts finanséto pakalpojumu apjomu;
llgtermina veselibas apripes nozares
planoSanas dokumenta, kas ietvertu
konkrétu veselibas apripes pakalpojumu
un infrastruktiiras attistibas finans€Sanas
planu, neesamiba nelauj planot Slimnicas
darbibu ilgak par 3 gadu periodu, turklat
finans€juma apjoms tekoSajam gadam ir
noteikts tikai attiecigd gada sakuma un
tikai uz tekoso gadu;

Veselibas reformu rezultata var mainities
pakalpojuma apjoms, kas sniegts liguma
ietvaros ar NVD;

Izmainas argjos normativos aktos var
butiski ietekmet Slimnicas attistibu;
Slimnica konkuré ar lieliem privatiem
pakalpojumu sniedz&jiem Riga, kas var
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Pasvaldibas kapitalsabiedribas statuss dod
iesp&ju sadarboties ar pasvaldibas citam
kapitalsabiedribam

Visu Rigas veselibas kapitalsabiedribu
cieSaka sadarbiba dod iesp&u apvienot
pacientu bazes un nodroSinat integrétus
pakalpojumus lielakai dalai ridzinieku;
Plasas  Eiropas  Savienibas  fondu
programmas dod iesp&ju Tstenot Slimnicas

attisttbas ~ projektus,  piesaistot  to
finans€Sanai papildus resursus;
Slimnica strada  augsti  kvalificéts

personals, kas nodroSina iesp&jas piesaistit
plasu pétijumu klastu sadarbiba ar
pétniecibas organizacijam;

Attistit sadarbibu ar arvalstu partneriem
(universitatém, klinikam, veselibas
apripes pakalpojumu sniedzgjiem u.tml.),
veidojot bazi labakas prakses izp&tei un
ievieSanai Slimnica;

Sabiedribas zinaSanas par veselibu un tas
nozimi palielinas, ka ar1 sabiedriba
palielinas interese par veselibas uzturéSanu
un slimibu profilaksi (arstu konsultacijas,
izmeklgjumi  pieprasitaki  klast  arl
profilakses noliikos), kas palielinas
pieprasijumu péc pakalpojumiem tieSi
agrinas fazes;

Valsts ekonomiska attistiba nodroSinas
valsts  finans@juma  pieaugumu un
iedzivotaju  maksatsp&jas uzlaboSanos,
tadgjadi palielinot kop&jo pieprasijumu péc
veselibas apriipes pakalpojumiem.

operativak un elastigak reagét uz tirgus
izmainam un nav  ierobezoti  ar
normativiem aktiem tehnologiju un
marketinga instrumentu izvéle, kas var
apdraudét Slimnicas konkur&tsp&ju;

Ir liels konkurentu skaits tirgt, to skaita ir
lielas valsts universitates slimnicas un
lielas privatas iestades, kuras atseviskas
pozicijas spgj piedavat arstniecibas
personalam labakus darba apstaklus un
apmaksas nosactjumus, kas var apdraudét
personala pietiekamibu kvalitativa
pakalpojuma nodro§inasanai;

Mainiga politiska situacija Riga un Latvija
var apdraudét ilgtermina  Slimnicas
attistibas  planus, 1pasi saistitus ar
planotiem pasSvaldibas ieguldijumiem
Slimnicas attistiba;

Pacientu bezatbildiga attiecksme pret
pierakstu, neieraSanas uz pieteikto
pakalpojumu bez bridingjuma rada
zaud€jumu riskus;

Ekonomiskas recesijas un geopolitisko
risku apstaklos samazinas iedzivotaju
maksatspé&ja, apdraudot iespgjas palielinat
maksas pakalpojumu apjomu, kas ir

vienigais  lidzeklu avots  Slimnicas
attistibas projektu finanséSanai;
Epidemiologiskie  riski  var  batiski

apdraudét Slimnicas finansialo stavokli;
Geopolitiskas un ekonomiskas situacijas
izmainu rezultata var butiski palielinaties
resursu  cenas, apdraudot finansialo
stabilitati;

Slimnica strada €ku kompleksa, kuram ir
noteikts kultiirvesturiska centra statuss, kas
ierobezo iesp€jas veikt nepiecieSamus
infrastruktiiras uzlabojumus (piem. ir
ierobezotas iesp&jas uzstadit saules
baterijas u.tml.);

Strauja medicinisko tehnologiju attistiba
pieprasa arvien lielakus ieguldijumus
tehnologiju modernizacija — saisinas
tehnologiju lietderibas laiks, ka rezultata ir
nepieciesams nodroS$inat arvien
intensivaku tehnologiju lietojumu.




14. Slimnicas stratégijas ietvars

14.1.

Sadarbiba ar Slimnicas vadibas komandu un darbiniekiem Slimnica ir noteikusi savu
Viziju, misiju un vertibas.

Slimnicas vizija un misija

Masu vizija ir klat par pirmo izvéli Riga, kur sanemt uz cilvéku orientétus,
misdienigus veselibas apriipes pakalpojumus.

Musu vizija ir klut par pirmo izveli Riga,
kur sanemt uz cilvéku orientétus,
musdienigus veselibas apriupes
pakalpojumus.

Musu misija:
* Més esam veselibas sargi ikvienam, sniedzot

tradicijas un inovacijas balstitus kvalitativus
pakalpojumus, érta un drosa vide pasa Rigas sird1.

Komanda

Profesionalitate

* Més esam
profesionali visa ko
més daram, més
izmantojam jaunakas
zinasanas un
metodes;
nepartraukti
pilnveidojamies

Atbildiba

* Més atbildigi
izturamies pret savu
darbu, uznemamies
atbildibu par saviem
Iémumiem, atbildigi
rikojamies ar visiem
resursiem

Attistiba

* Més esam atverti
attistibai, jaunam
idejam, jaunam
metodém, més aktivi
iesaistamies jauno
zinasanu radisana,
sadarbojamies ar
universitatém un
iesaistam studentus
un rezidentus

Cilvéciba

* Més izturamies
godpratigi un ar
cienu pret sevi,
pacientiem, klientiem
un kolégiem, mums ir
svariga cilvéku
labsajata

* Misu komanda ir
misu spéks, més
atbalstam kolégus,
esam aizrautigi
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14.2. Slimnicas visparéjais stratégiskais merkis

Saskana ar leksgjo noteikumu Nr. 4 54, punktu Pasvaldibai piederosas
kapitalsabiedribas vispargjais stratégiskais mérkis ir Pasvaldibas domes noteikts
kapitalsabiedribas mérkis, kuru PaSvaldiba vélas sasniegt ar lidzdalibu kapitalsabiedriba
un kas izriet no tiesibu aktiem un politikas planoSanas dokumentiem. Rigas dome 2021.
gada 22. septembri ar lemumu Nr. 929 pienéma I€mumu saglabat Rigas pilsétas
pasvaldibas tieSo lidzdalibu veselibas apriipes kapitalsabiedribas, t. sk. art Slimnica un
noteica Slimnicai vispargjo strat€gisko mérki, kas izriet no tiesibu aktiem, politikas
planoSanas dokumentiem un PaSvaldibas funkcijam (likuma “Pasvaldibu likums” 4.
panta pirmas dalas 6. punkts):

Nodrosinat veselibas apriipes pieejamibu, sniedzot
un attistot kvalitativus, efektivus, iedzivotajiem
pieejamus plasa spektra ambulatoros veselibas

apriipes un islaicigas socialas apriipes pakalpojumus
Rigas iedzivotajiem, un veicinat Rigas pilsétas
iedzivotaju veselibu.

Lai nodrosinatu efektivu Slimnicas darbibu, Rigas dome 2024. gada 28. augusta seédé
pienéma lémumu Nr. RD-24-3880-1¢ “Par SIA “Rigas 1. slimnica” nefinan§u mérku
noteikSanu”. Saskana ar minéto 1@mumu Slimnicai ir noteikti specifiskie nefinanSu
mérki veselibas apriipes pieejamibas, veselibas veicinasanas un socialo pakalpojumu
politikas TstenoSanai, kas izriet no Slimnicai noteikta vispargja strat€giska mérka, tiesibu
aktiem un politikas planosanas dokumentiem. Rigas dome noteica Slimnicai nefinansu
meérkus veselibas apripes pieejamibas, veselibas veicinaSanas un socialo pakalpojumu
politikas TstenoSanai un pasvaldibai noteikto autonomo funkciju — gadat par iedzivotaju
veselibu, ka ari nodro$inat iedzivotajiem iesp&ju sanemt socialos pakalpojumus —
izpildes nodro§inasanai. Slimnicai ir noteikti $adi merki:

1. augsti kvalitativu un dro$u veselibas apriipes pakalpojumu nodroginasana. St
mérka sasniegS$anai nepiecieSams:

1.1. nodrosinat veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu;
1.2. 1stenot uz pacientu centrétu apripi;

1.3. uzturét un attistit medicinisko tehnologiju bazi;
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2. infrastruktiiras racionala izmantoSana un uzturéSana. ST mérka sasniegSanai
nepiecieSams uzturét kvalitativu un droSu pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamo
infrastruktiiru;

3. augsti kvalificétas un motivetas personala komandas attistiba, icklaujoSas darba
vides nodros$inasana ikvienam darbiniekam, personala labbiitibas veicinaSana. ST mérka
sasniegSanai nepiecieSams:

3.1. nodroSinat darbiniekiem cienigu un ieklaujosSu darba vidi, tai skaita pielagojot
to dazadam darbinieku grupam,;

3.2. riip&ties par darbinieku socialo aizsardzibu un labbiitibu;

3.3. veicinat dazadibai atveértu kultiiru;

4. inovaciju veicinasana un iesaiste pétnieciba. ST mérka sasnieg$anai nepiecie$ams:
4.1. atbalstit personala iesaisti petnieciba un attistiba;

4.2. veicinat pakalpojumu un procesu inovacijas;

5. iedzivotaju veselibas veicinaSanas un slimibu profilakses pasakumu
nodroS§inasana. ST mérka sasniegSanai nepiecieSams veicinat iedzivotaju veselibas
pratibu, Tstenojot veselibas veicina$anas pasakumus;

6. 1slaicigas socialas apriipes pakalpojumu pieejamibas nodroSinasana. ST mérka
sasniegSanai nepiecieSams nodroSinat pieejamibu T1slaicigas socialas apriipes
pakalpojumiem, riipgjoties par iedzivotaju socialo aizsardzibu;

7. 1lgtsp€jigas darbibas principu TstenoSana. ST mérka sasniegSanai nepiecieSams:

7.1. samazinat Slimnicas darbibas kop&jo negativo ietekmi uz vidi;

7.2. attistit sadarbibu ar nevalstiskam organizacijam, kas parstav cilvéku ar

7.3. 1stenot atbildigu uznémejdarbibu.

Saskana ar minéto lémumu Sabiedribai uzdots, izstradajot jaunu vai aktualizgjot
esoSo vidgja termina darbibas strat€giju, virzities uz noteikto nefinansu mérku
sasniegSanu, defingjot to ietvaros veicamo darbibu planotos rezultativos raditajus un
sasniedzamo vertibu.

Nemot veéra nepiecieSamibu nodro§inat finanSu meérku saskanotibu ar izvirzitajiem
nefinanSu mérkiem, kapitala dalu turétaja parstavis 2024. gada 6. septembra vestule Nr.
RD-24-1326-nd noteica sadus bitiskakos vidgja termina finansu mérkus, kas veicina
finanSu stavokla ilgtsp&ju un Slimnicas ilgtermina vertibas palielinasanu:

1. nodrosinat finanSu stabilitati un izaugsmi, tai skaita veicinot maksas pakalpojumu
attistibu. ST mérka ietvaros sasniedzamie raditaji:

1.1. neto rentabilitate vidgji strat€gijas perioda > 1 %;
1.2. ikgadgjs sniegto maksas pakalpojumu apjoma (skaita) pieaugums par 4 %;

2. administrativo izmaksu IidzsvaroSana. S1 meérka sasniedzamais raditajs:
administrativas izmaksas neparsniedz 4 % no kop&jam izmaksam;

3. nodrosinat kapitalsabiedribas vértibas pieaugumu. ST mérka ietvaros
sasniedzamais raditajs: ieguldijumi (investicijas) vid&ji stratégijas perioda ir lidzvertigi
ieguldijumu paSu un nomatajos pamatlidzeklos nolietojumam,;



4. iesaiste pétniecibas un attistibas (P&A) projektos. ST mérka sasniedzamais
raditajs: petniecibas un attistibas izmaksas ir vismaz 0,2 % apmera no neto apgrozijuma.

14.3. Slimnicai noteikti nefinanSu merki

Lai nodrosinatu Slimnicai noteikta vispargja strat€giska meérka sasnieg$anu,
strat€gijas istenosanas perioda Slimnicai ir noteikti vairaki nefinansu un finan$u mérki.

1. NM1 -

augsti
nodroSinasana.

kvalitativu un droSu veselibas apriipes pakalpojumu

nodrosinat veselibas

aprupes pakalpojumu
pieejamibu — meérkis
452 000

istenot uz pacientu
centretu aprupi

S1 mérka sasniegSanai nepiecieSams:

uzturét un attistit
medicinisko tehnologiju

bazi

Rezultativais merka raditajs
sasniedzama
vertiba
Uzdevums/ aktivitate | (kvantitativa/ els A A0
mérka sasniegSanai kvalitativa)
1.1. Nodrosinat veselibas
apriipes pakalpojumu
pieejamibu
1.1.1. Palielinat kopgjo Kopgjais
sniegto pakalpojumu pakalpojumu 430000 | 440000 452 000
skaitu skaits
leviestas
1.1.2. Attistit pacientu pasapkalposan | Izvértéta | Atlasitas leviests
pasapkalpoSanas veselibas | as veselibas S tehnologija | pilotprojekt
parbaudes parbaudes iespgjas S S
elementi
1.2. TIstenot uz pacientu
centrétu apripi
1.2.1. Paplasinat Informacijas
sadarbibu starp klinikam, . kvalitativais raditajs
. S . apmaina starp
pilnveidojot pacienta Klinika
_ . tikam par
centrétu apripi
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Rezultativais meérka raditajs
sasniedzama
veértiba
Uzdevums/ aktivitate | (kvantitativa/ AU Al Al
meérka sasniegSanai kvalitativa)
iespéjam
pacientiem;
1.2.2. Uzsakt pacientu
centrétas aprupes pieejas | Planetree
ievieSanu, izmantojot par | principu Apzint Ugsakt leviest
pamatu Planetree ievi_eéana iespéjas darbibu principus
principus pacientu
(https://www.planetree.or | arstésana
a/)
Investicijas
medicinisko
1.3. Uzturét un attistit tehnologiju 1000
medicinisko tehnologiju atjaunosSana 000 1200 000 | 1300 000
bazi nav mazakas
par
nolietojumu

1.1. NM1 - ricibas virziens 1 (RV1) — nodroSinat veselibas apripes pakalpojumu
pieejamibu.

1.1.1. Liels pakalpojumu apjoms tiek sniegts liguma ietvaros ar NVD. Diemzel,
ierobezotais valsts finans€jums nelauj planot konsekventu valsts apmaksato
pakalpojumu skaita palielinaSanos. Jau vairakus gadus kop€jais valsts finans€to
pakalpojumu skaits praktiski nemainas. Ari jaunaja planoSanas perioda netiek
prognozets valsts finans€juma palielinajums veselibas apripei un Iidz ar to ari nav
pamata prognoz€t valsts apmaksato pakalpojumu skaita pieaugumu. Tiek planots
saglabat valsts apmaksato pakalpojumu apjomu. Papildus tam Slimnicai sadarbiba ar
Labklajibas departamentu ir aktivi jastrada ar valsts veselibas nozares politikas
veidotajiem, veicinot ilgtspgjigu reformu TistenoSanu un iedzivotaju veselibas
uzlaboSanu ilgtermina un jaiesaistas intervences, kas ir mérk&tas uz pakalpojumu
pieejamibas uzlaboSanu (jaunie valsts apmaksatie pakalpojumi, papildus iedzivotaju
grupas, kuriem pakalpojums tiek nodroSinats prioritara kartiba u.tml.). lespgjas
paplasinat valsts apmaksatu pakalpojumu klastu ir, piedaloties NVD organizétas atlases
procediiras un izmantojot citas valsts piedavatas jauno pakalpojumu attistibas iespgjas.
Pakalpojumu pieejamibas uzlaboSanai ir jaturpina palielinat maksas pakalpojumu
daudzveidibu un kopgjo skaitu, balstoties uz Slimnicas atpazistamibu un pozitivo t€lu.
Slimnicai ik gadu ir liels apkalpojamo pacientu skaits. Veicot pacientu aptaujas, ir
iespgjams noskaidrot ar1 jaunds pacientu vajadzibas. Aptaujas rezultati un pacientu
zinojumi var kalpot par pamatu jauno pakalpojumu attistibai.

1.1.2. Hakatona laika komandas izstradaja ideju par jauno iesp&ju pacientiem —
pasapkalposanas veselibas parbaudes stacijas izveidi.



Sobrid $adas stacijas jau tiek aprobgtas
vairakas valstls. Risinajuma galvenie
: “', | ieguvumi ir specialistu un izmekl&jumu
k: l l“”hﬂ | atslogoSana, neveicot nepamatotus
!‘1%( 27 ¢ izmekl&jumus un specialistu
% ‘L o o] oy el & konsultacijas, uzlabojot izmekl&jumu
: un specialistu pieejamibu pacientiem,
kuriem tas ir visvairak nepiecieSams.
Sadu risinajumu ievieSana ir daudzi
neskaidri juridiskie un saimnieciskie
jautagjumi.  Tiek  planots  izpétit
risingjumu ievieSanas iesp&jas un,
atrodot piem@roto risinajumu, to
izméginat pilotprojekta.

1.2. NM1 - RV2 —istenot uz pacientu centrétu apripi.

1.2.1. Slimnica Tsteno pacienta centrétu apriipi, organiz&jot multidisciplinarus centrus
un attistot sadarbibu starp klinikam. Turpmak ir planots paplasinat sadarbibu starp
klinikam, proaktivi piedavajot vienas klinikas pacientiem par€jo kliniku pakalpojumus,
kas var@tu biit nepiecieSami, un nodrosinat pacientu vajadzibas balstitus integrétus
veselibas apriipes pakalpojumus.

1.2.2. Uzsakt pacientu centrétas apriupes

pieejas ievieSanu, izmantojot par

pamatu Planetree principus

(https://www.planetree.org/). Pacientu

centréta apriipe ir apripe, kas versta uz

individu vajadzibam, vadoties péc T 9
cilveku vélmém un vértibam, un ta R -
ietver atbalsta struktiiras, politiku un R O Omm‘
praksi, kas rada kvalitates, lidzjutibas un 4 - ‘
partneribas  kultiru visa  apriipes ! L— ]
nepartrauktiba.  Pacientu  centrétas © centerofthe healtheare
apriipes principu ievieSana pieprasa visu ’«m‘;‘ W
Slimnicas darbinieku iesaisti un paredz o \

biitiskas apriipes modela izmainas. Tiek
planots pakapeniski uzsakt virzibu uz $o
principu  ievieSanu, paredzot arl
pieredzes apmainu ar Universitates
slimnicam, kuras ari plano S$adu
principu ievieSanu.

Compassion

1.3. NM1 - RV3 — uzturét un attistit medicinisko tehnologiju bazi.

Kvalitativa un moderna Slimnicas medicinisko tehnologiju baze ir kritiski svariga
Slimnicas attistibai, esoSo pakalpojumu kvalitates nodro§inaSanai un jauno
pakalpojumu attistibai. Slimnica konsekventi iegulda savus lidzeklus, lai nodroSinatu
atbilstibu pacientu prasibam un gaidam. ArT turpmak Slimnica plano ieguldit lidzeklus
medicinisko tehnologiju attistiba un atjaunoSana ne mazak ka kopgja nolietojuma
summa.
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2. NM2 - Infrastruktiiras racionala izmantoSana un uzturéSana. ST mérka
sasnieg§anai nepiecieSams uzturét kvalitativu un droSu pakalpojumu
sniegSanai nepiecieSamo infrastrukturu.

Rezultativais mérka raditajs

Uzdevums/aktivitate mérka sasniedzama
sasniegSanal vértiba 2025 2026 2027
(kvantitativa/
kvalitativa)
2.1. Pasu lidzeklu investiciju
apjoms infrastruktiras EUR 1800 000 | 580000 180 000
uzturéSana

2.1. — Investicijas infrastruktiiras uzturésana.

Lielaka dala Slimnicas €ku ir renoveta un nodrosinata to atbilstiba veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSanas prasibam. Bet ir vairakas €kas un to dalas, kuru renovacijai ir
nepiecieSami ieveérojami lidzekli: DSTS klinikas telpu renovacija, 2.korpusa stacionaro
nodalu savienojoSo gaitenu renovacija; virtuves korpusa fasades un iekstelpu renovacija;
teritorijas labiekartoSana; iekSpagalma (Klosterdarza) labiekartoSana, atbrivota 20.
korpusa dalas renovacija, atsevisko neizmantojamo €ku renovacija un pielagosana
iedzivotaju pieprasito pakalpojumu sniegSanai. Slimnica plano katru gadu turpinat veikt
infrastruktiiras remontus ar pasu lidzekliem, paredzot vismaz 180 000 EUR. 2025.gada
ir paredzéts liels Slimnicas paSu lidzeklu ieguldijums 17. korpusa renovacijas projekta,
kuru lidzfinanse AtveseloSanas fonds. 2026.gada ir planots sadarbiba ar Veselibas
ministriju veidot 20. korpusa telpas ka jauna tipa integrétas apriipes gimenes arstu
praksSu vietu. Slimnica plano piedalities projekta istenoSana, ieguldot ar1 paSu lidzeklus.

Slimnica katru gadu aktualiz€ infrastruktiras attistibas projektu pieteikumus Rigas
attistibas programma 2022.—2027. gadam:
e riciba APS0116 SIA “Rigas 1. slimnica” €ku Bruninieku iela 5 atjaunoSanas
darbi, kas sastav no projektiem:

o APS0116.01 - Dermatologijas un STS klinikas €ku 15. un 16.
korpusa projekt€Sanas darbi renovacijai un energoefektivitates
uzlaboSanai

o APS0116.02 - virtuves €kas fasades renovacija, energoefektivitates
uzlaboSana

o APS0116.03 - klinisko nodalu savienojoSo gaitenu atjaunosana
(projektesanas darbi)

o APS0116.05 - 25. korpusa vienkarSotas parbiives projekt€sanas darbi

o APS0116.06 - 17. korpusa dalas atjaunoSana (2. stava dala)

o APS0116.09 - 24. korpusa renovacija jauno integrétas apripes
modelu ievieSanai, vienkarSotas parbtives projektéSanas darbi

o APS0116.11 - energoapgades efektivitates uzlabosana, uzstadot
saules baterijas vai izmantojot citus alternativas energijas iegiSanas
risinajumus

o APS0116.12 - baseina energoefektivitates uzlabosana, lai izpilditu
normativo aktu prasibas un mazinatu apmeklétaju siidzibu skaitu
(projektesanas darbi)



o APS0116.13 - Energoefektivitates paaugstinasanas darbi Rigas 1.
slimnicas Rehabilitacijas klinikas €ka Aristida Briana iela 2, Riga

o APS0116.14 - Jaunu pakalpojumu attistibai un pakalpojumu klasta
paplasinasanai izveidot jaunu pakalpojumu sniegSanas vietu 20.
korpusa (projektéSanas darbi)

o APS0116.16 - hidroizolacijas izveide €kam veikto ieguldijumu
ilgtsp&jai (projektesanas darbi)

o APS0116.17 - 21. korpusa energoefektivitates uzlaboSana un
renovacija, lai nodroSinatu normativo aktu prasibas arhiva izveidei

o APS0116.04 - teritorijas labiekartoSana

o APS0116.07 - inZeniertiklu renovacija, t.sk. tdens kvalitates
uzlaboSana

o APS0116.08 - lietustidens savakSanas sist€mas izbiive

o APS0116.10 - telpu un teritorijas apgaismojuma energoefektivitates
uzlaboSana

o APS0116.15 - 17. korpusa dalas renovacija (1. un 2. stavs)

e Planotais TstenoSanas periods - lidz 31.12.2027., paredzot Rigas domes
lidzeklu ieguldijumu. Indikativa kopgja ieguldijumu summa ir 7,8 min EUR.
Projektu istenosanai ir paredzEts pec iespgjas piesaistit Eiropas fondu
lidzeklus, un citus iesp&amus projektu lidzfinanséSanas lidzeklus.

e No pasu lidzekliem finansétu projektus:

o APS0738 - medicinisko tehnologiju attistiba
o APS0739 - informacijas tehnologiju un sistému attistiba.

Slimnica ir izstradats Rigas pilsétas pasvaldibas nekustama IpaSuma parvaldibas
vadliiju realizacijas plans. Katru gadu tiek veikta nekustama Tpasuma apsekoSana,
saskana ar izstradatiem kritérijiem apsekoSanas rezultati tiek apkopoti “Telpu un
teritorijas apsekosSanas akta” (veidlapa V-162). ApsekoSanas rezultata konstatejumi tiek
izmantoti remontu darbu planosanai.

2024. gada 25. oktobri Slimnica
sadarbiba ar RSU Inovaciju centru rikoja
Hakatonu, lai atrastu inovativas idejas
vairaku paslaik neizmantojamo &ku
pielietoSanai pakalpojumu pieejamibas
un pacienta pieredzes uzlabosanai.
Vairakas Hakatona laika izstradatas
idejas var bit vertigs papildinajums
Slimnicas jau esoSo pakalpojumu
klastam. Hakatona uzvarétaju komanda
piedava 26. korpusa izvietot 3D
printé$anas centru, kirurgisko veidnu
drukai. 2. vietas ieguvéju komanda
piedava 14. korpusa attistit Mentalas
veselibas centru, un piedavat agrinas
mentalo problému diagnostikas un
arstéSanas  pakalpojumus. Centra
koncepcijas un darbibas modelis tiks
izstradats sadarbiba ar Nacionalo
psihiskas veselibas centru.
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Slimnica turpina apzinat iesp&jamos citus infrastruktiras attistibas projektu
finans€Sanas avotus, taja skaita Eiropas Savienibas fondu programmas, Eiropas
Komisijas, valsts vai pasvaldibas finans€tas atbalsta programmas, privata sektora un
nevalstiska sektora iniciativas. Slimnica veért€ ari iesp€jas sadarboties ar privata sektora
parstavjiem Slimnicas infrastruktiiras sakartoSanai un attistibai, ka ari pakalpojumu
izv€rSanai, pieméram, telpu nomas ligumu ietvaros.

Lémumu pienems$ana par jaunu ieceru IstenoSanu tiks ievérotas ari PaSvaldibas
nekustama Tpasuma parvaldibas vadliniju realizacijas plana 2024.—2026. gadam®
noteiktas attiecinamas darbibas.

8 Pagvaldibas nekustama TpaSuma parvaldibas vadliniju realizacijas plans 2024.-2026. gadam,
apstiprinats ar Rigas domes 03.07.2024. 1émumu Nr.RD-24-3749-18
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3. NM3 - augsti kvalificétas un motivétas personila komandas attistiba,
ieklaujosas darba vides nodrosinasana ikvienam darbiniekam, personala
labbitibas veicinasana.

Nodrosinat vienlidzigas

Nodrosinat darbinieku
iesaisti anketas
pildisana; meérkis- 35%;

Palielinat darbinieku
iesaisti pétnieciba;
ieviest pakalpojumu

un procesu inovacijas

paaugstinat

1200; inval

Nodrosinat nodarbinatibas
darbiniekiem iespéju iespéjas; meérkis

nodarbinato

kvalifikaciju; mérkis- darbinieku ar

iditati skait 7,5%
no kopéja

Uzdevums/aktivitate Rezultativais mérka raditajs
mérka sasniegSanai sasniedzama vértiba 2025 2026 2027
(kvantitativa/ kvalitativa)

3.1. Nodrosinat
darbiniekiem cienigu
un ieklaujosu darba
vidi, tai skaita
pielagojot to dazadam
darbinieku grupam
3.1.1. Izveidot un
regulari veikt
darbinieku Nodrosinat darbinieku
apmierinatibas iesaisti anketas pildiSana 30% 32% 35%
pétijumu, nodro§inat (baze 2024.g. 23%)
darbinieku dalibu
aptauja
3.2. Rupgties par Nodrosinat darbiniekiem
darbinieku socialo iesp€ju paaugstinat
aizsardzibu un kvalijﬁkécijug(darbinieku skaits; 1200 1300 1400
labbiitibu 2024.9. - 1200)
3.3. Veicinat dazadibai | Istenot pasakumus, kas veicina 1 1 1
atvertu kulttru dazadibai atvertu kulttru
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3.1. NM3 — RV1 — nodroSinat darbiniekiem cienigu un ieklaujo$u darba vidi, tai
skaita pielagojot to dazadam darbinieku grupam;

Cieniga un ieklaujosa darba vide ir nozimigs kvalitativa un drosa pakalpojuma
snieg8anas faktors. Veidojot un pilnveidojot darba vidi, uzraugot un mazinot darba vides
riskus, tiek raditi priekSnosacljumi darbinieku labbutibai, kas, savukart, ir
nepiecieSamais priekSnosacijums darba produktivitatei un efektivitatei. Slimnica
regulari veic darba vides risku noveért€jumus katra struktiirvieniba un darba vieta. Risku
noveértéjuma rezultata tiek noteikti pasakumi risku novérsanai vai mazinasanai. Ikgadgja
Slimnicas budzeta tiek ieklauti pasakumi darba vides risku novérSanai vai mazinasanai.

3.2. NM3 — RV2 - riipéties par darbinieku socialo aizsardzibu un labbiitibu;

Slimnica ir sociali atbildigs darba devgjs. Nodarbinatajiem tiek regulari izmaksatas
darba algas un regulari tiek pieskirti atvalinajumi. Vidéjam mediciniskajam personalam
ir paredz@tas apmaksatas brivdienas ar kvalifikacijas celSanu saistito macibu
apmekl&jumiem. Parskatot atlidzibu, lielaka uzmaniba tiek pievérsta darbiniekiem ar
zemako atalgojumu. Tiek kontrolétas darbinieku slodzes, nepielaujot parmeérigas un
nevienmerigas darba stundas. Darbiniekiem tiek nodroSinatas veselibas apdroSinasanas
polises. Visiem darbiniekiem ir paredz&tas iesp&jas pilnveidot savu kvalifikaciju,
piedaloties Slimnicas organizetajos macibu kursos.

3.3. NM3 - RV3 - veicinat dazadibai atvértu kultiiru;

Dazadibas vadiba un atvértiba dazadibai darba vide kliist par arvien nozimigaku
sociali atbildiga darba dévgja raksturojumu. Turklat, tas ir arT butisks aspekts veiksmigai
uznémuma darbibai. Tas mérkis ir veicinat ieklaujosu darba vidi, kura darbinieki jitas
novertéti neatkarigi no to dzimuma, rases, etniskas piederibas, religiskas parliecibas,
seksualas orientacijas, invaliditates un citiem aspektiem. DaZzadibas vadiba sniedz
iespeju piesaistit dazadus darbiniekus, palielinat produktivitati un veicinat ieklaujosu
darba vidi. Planosanas perioda tiks veikti preciz€jumi Slimnicas iek§€jos normativos
aktos, lai nostiprinatu dazadibas atvertas kultiiras principus, taja skaita precizgjot
darbinieku atlases noteikumus. Ir planots istenot ari izglitojoSus un saliedéSanas
pasakumus darbiniekiem, kas ir vérsti uz atvértibu dazadibai. Jautajumi par dazadibai
atveértu kultiru jau Sobrid ir ieklauti art darbinieku apmierinatibas pétijuma anketa.
2024. gada 23. oktobrT Slimnica sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru pasakumu
serijas “Atverto durvju dienas uzn€mumos personam ar invaliditati” ietvaros, ko NVA
riko katru gadu visos valsts regionos, rikoja informativo pasakumu par nodarbinatibas
iespgjam Slimnica. Slimnica piedalijas Darba iesp€ju festivala “Visiem”, kura mérkis ir
savest kopa uznémeéjus ar potencialajiem darbiniekiem, jo 1pasi ar tiem, kuriem darba
tirgll ieklauties ir grutak — cilvékiem ar invaliditati, jaunajam maminam, jaunieSiem un
pirmspensijas vecuma cilvékiem. Pasakuma ietvaros notika klatienes tikSanas ar darba
mekl&tajiem, lai vini var gt priekSstatu par darba vidi, darba pienakumiem un par darba
iespgjam Slimnica, 1pasi akcentjot Slimnicas gatavibu nepiecieSamibas gadijuma
pielagot darba vietu, lai nodroSinatu atbilstibu Ipasam vajadzibam.



4. NM4 - inovaciju veicinasana un iesaiste petnieciba.

& )

Organizet veselibu

Personala iesaistiSana Lo -
veicinosus pasakumos

pétijumos

Pakalpojumu un
procesu inovacijas

Rigas iedzivotajiem

Rezultativais merka raditajs
Uzdevums/aktivitate sasniedzama vertiba
mérka sasniegSanai | (kvantitativa/ 2025 2026 2027
kvalitativa)
4.1. Personala Petijumu skaits, kuros 7 8 9
iesaistiSana petijumos | ir iesaistits personals
4.2. Veicinat Ieviesto inovaciju
pakalpojumu un (produktu, 3 3 3
procesu inovacijas pakalpojumu, procesu
vai citas) skaits

4.1. NM4 — RV1 - atbalstit personala iesaisti petnieciba un attistiba;

Slimnicas personals sadarbiba ar universitatém iesaistas un turpinas iesaistities
petijumu veikSana. Sadarbiba ar universitatém pétjjumos iesaistas Slimnicas kliniku
arsti un rezidenti. Papildus tam Slimnica ierosina jaunas pétijumu idejas, meklgjot to
IstenoSanai nepiecieSamo finansg€jumu.

4.2. NM4 — RV2 - veicinat pakalpojumu un procesu inovacijas;

Misdienu mainiga un augsti konkurgjosa vide inovacija kliist par nepiecieSamibu,
lai saglabatu un nostiprinatu savu tirgus poziciju, uzlabot uznémuma darbibas
efektivitati un mazinat negativo ietekmi uz vidi. Inovacijas var bit saistitas ne tikai ar
jauno produktu radiSanu, bet arT ar esoSo procesu pilnveidoSanu, jauno marketinga
pieeju istenoSanu, plasaku klientu un pacientu iesaisti. Slimnica veido inovaciju
atbalstoSo kultiiru, lai veicinatu darbinieku pozitivas iniciativas jauno tehnologisko
sasniegumu ievieSanai, jauno pieeju pacientu iesaistes risinajumiem, procesu
veiktsp€jas uzlaboSanai citas inovacijas, kas lauj uzn€mumiem iegiit konkurétsp&jas
prieksrocibas, uzlabot efektivitati un radit vertibu klientiem un pacientiem.
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5. NM5 - iedzivotaju veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pasakumu
nodroSinasana.

Rezultativais mérka raditajs

sasniedzama
vertiba
Uzdevums/aktivitate | (kvantitativa/ 2025 2026 | 2027
meérka sasniegSanai kvalitativa)

5.1. Organizéet veselibu
veicinoSus pasakumos
Rigas iedzivotajiem.

pasakumu skaits
gada

5.1. NM5 — RV1 - Organizet veselibu veicinoSus pasakumos Rigas iedzivotajiem.

Slimnicas arsti un funkcionalie specialisti akttvi Tsteno iedzivotaju
inform&Sanas un agrinas diagnostikas pasakumus. Iepriek$€jos gados lielu popularitati
ir ieguvusas Psoriazes pacientu dienas, Sirds veselibas dienas, HOPS dienas un citas.
Sadu dienu ietvaros Slimnicas specialisti nodroinaja bezmaksas konsultacijas
iedzivotajiem ar aizdomam par noteikto slimibu. Diemzel ir jasecina, ka iedzivotaju
veselibas raditaji arvien turpina pasliktinaties, jo ar katru gadu $adu dienu ietvaros
konstateto agrino saslimSanu gadijumu skaits pieaug. ledzivotajiem tiek rekomendéti
turpmakie soli diagnostika un arstésana.

6. NMG6 - 1slaicigas socialas apripes pakalpojumu pieejamibas nodroSinasana.

Rezultativais mérka raditajs
sasniedzama
vertiba
Uzdevums/aktivitate (kvantitativa/ A AUZS e
meérka sasniegSanai kvalitativa)
6.1. Islaicigas socialas
apripes pakalpojumu
pieejamibas nodroSinasana
6.1.1. Islaicigas socialas gultas vietu skaits 95 95 95
apriipes liguma ar klientiem liguma
Labklajibas departamentu ar Labklajibas
nodro$inats gultas vietu departamentu
skaits ietvaros

6.1. NM6 — RV1 — Islaicigas socialas apriipes pakalpojumu pieejamibas
nodroSinasana.

Slimnicas ISA Centra ir 110 gultas vietas, nodro$inot iespgju sniegt ISA
pakalpojumus liguma ietvaros ar Labklajibas departamentu (ar kop&jo apjomu 95 gultas
vietas) un maksas pakalpojumus. Lielakais izaicinajums Centra darbiba ir
nepietickamais finans€jums. Tiesibsarga biroja un Labklajibas ministrijas parstavju
2024. gada 31. janvara vizites Slimnicas Islaicigas socialas apripes centra tika atziméts,
ka Centra nodroSinatais personala daudzums nav pietickams, lai nodroSinatu
nepiecieSamus ikdienas apripes pakalpojumus klientiem, kuriem ir smagi un loti smagi
funkcionalo sp&ju ierobezojumi, t.i., klientiem ir noteikts 3. vai 4. apriipes limenis.
Centra klientu vidi ir ap 90% klientu ar 4. apriipes Iimeni, kas prasa lielaku personala
laiku apriipes procesu nodrosinasanai un Iidz ar to arT lielaku personala skaitu. Centrs



nodroSina augstas kvalitates pakalpojumu klientiem, bet personala nepietickamiba
butiski apgritina darbu. Darbibu sarezgija fakts, ka normativajos aktos nav noteiktas
prasibas 1slaicigas socialas apriipes pakalpojumu sniedzgjiem, un visas parbaudes tiek
piemérotas prasibas ilgstosas socialas apriupes pakalpojumu sniedzgjiem. Slimnica ir
ierosindjusi grozit normativos aktus un iestradat atsevisku regul€jumu tiesi islaicigas
socialas apripes apkalpojumu sniedzgjiem. Nakotné sadarbiba ar Labklajibas
departamentu tiek planots aktivi izstradat normativa reguléjuma precizé$anu, ka ari
konkréto prasibu un finans€juma savstarp&jas saistibas parskatiSanai, nodroSinot

atbilstoSu finans€jumu kvalitativa pakalpojuma sniegSanai.

7. NM7 - ilgtspejigas darbibas principu IstenosSana.

attistit sadarbibu ar nevalstiskam
organizacijam, kas parstav
cilveku ar invaliditati intereses,
tai skaita piedavajot prakses
vietas

samazinat slimnicas darbibas
kopéjo negativo ietekmi uz vidi

Istenot atbildigu uznémeéjdarbibu

Rezultativais meérka raditajs
sasniedzama
Uzdevums/aktivita | vertiba
te merka sasniegSanai (kvantitativa/ 2025 2026 2027
kvalitativa)
7.1. Samazinat
Slimnicas darbibas
kopgjo negativo
ietekmi uz vidi
7.1.1. Palielinat Apjoms, KWh,
atjaunojamas gada 40000 60 000 80 000
energijas patérinu
7.1.2. Samazinat Samazinajums,
Neatjaunojamas % no sakotng&ja 2204 3% 4%
energijas paterinu ( apjoma
elektriba)
7.2. Attistit sadarbibu
ar nevalstiskam
organizacijam, kas
parstav cilvéku ar
invaliditati intereses,
tai skaita piedavajot
prakses vietas
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Rezultativais merka raditajs
sasniedzama
Uzdevums/aktivita | vertiba
te mérka sasniegSanai (kvantitativa/ 2025 2026 2027
kvalitativa)
7.2.1. Attistita
sadarbiba ar
nevalstiskam Organizaciju 1 9 5
organizacijam, kas skaits
parstav cilvéku ar
invaliditati intereses
7.2.2. Pielagot darba
vietas cilvékiem ar Skaits +1 +1 +1
invaliditati
7.3. Istenot atbildigu
uznémgejdarbibu
Izstrada_ta Uzturéta i
d_arba vides Izstradata un U_zture_ta un
7.3.1. Darba drosiba rlskg B sistema pilnveidot pllhvgldota
mazinasanas o sistéma
o a sistema
sistema
Ir ieviesta un
uzturéta
PretkukuloSan
7.3.2.Korupcijas as vadibas leviestl | o fificeta | Resertificet
prevencija s1st§ ma 51sterr_1as_ . | sistema a sistema
atbilstosi pamatprincipli
standarta ISO
37001
prasibam

7.1. NM7 — RV1 — samazinat slimnicas darbibas kop&jo negativo ietekmi uz vidi.

Slimnica ir izstradata Korporativas socialas atbildibas un ilgtsp€jas politika un
ilgtspjas raditaju sisteéma, kas aptver izmeéramus ekonomiskas, socialas un vides
ilgtsp&jas raditajus. Raditaju sist€éma ietver tadus raditajus ka, pieméram, kopgja
nodoklu maksajumu summa, izpilditais valsts un pasvaldibas pasitijumu apjoms,
iepirkumu ietekme, korupcijas prevencija, darbinieku iesaiste, apmierinatiba un
labbiitiba, darba drosiba, darbinieku veseliba, darbinieku kvalifikacijas celSana,
cilvéku ar invaliditati nodarbinatiba, anestézijas gazes patérins, CO2 emisijas apjoms,
neatjaunojamas energijas patérins, Gdens patéring, fosilas degvielas patérin$ un citus
(Noteikumi N-48/01 Korporativas socialas atbildibas un ilgtsp&jas politika N-48/01,
18. punkts).

7.2. NM7 — RV2 - attistit sadarbibu ar nevalstiskam organizacijam, kas parstav
cilveku ar invaliditati intereses, tai skaita piedavajot prakses vietas.

Slimnica ir atvérta nodarbinat cilvékus atbilstosi to prasmém un atbilstibai amata
prasibam. Cilvéku religiska piederiba, politiska piederiba, seksuala orientacija,
dzimums, vecums, vai citi jautdjumi, nekad nav bijuSi starp darbinieku izvéles
nosacijumiem un $adi jautajumi nekad netiek ieklauti potencialo darbinieku intervijas.
Sadarbiba ar NVO ir planots identificét jaunas iesp€jas paplaSinat cilvéku ar



invaliditati nodarbinatibu. Viens no nepiecieSamajiem pasakumiem bis saistits ar1 ar
darba vietas pielagoSanu ipasam personu ar invaliditati prasibam, ietverot ari
nepiecieSamo iekartu, aprikojuma un tehnisko paliglidzeklu iegadi, piegadi un
uzstadisanu.
7.3. NM7 — RV3 —1stenot atbildigu uznéméejdarbibu.

Slimnica isteno atbildigu uznémeéjdarbibu. Tas principi ir nofikseti vairakas
izstradatas politikas:

. Korporativas socialas atbildibas un ilgtsp&jas politika;

. Korporativas parvaldibas politika;

. Etikas kodekss;

. Iepirkumu organizéSanas politika;

. Atalgojuma, personala atlases un darba izpildes rezultatu novérteésanas
politika;

. Trauksmes celSanas politika.

Slimnica, finansialo iesp&u robezas, nodroSina darbiniekiem konkurétsp&jigu
atalgojumu. Slimnicas atalgojuma sist€ma ir taisniga, un darba samaksas noteikSanas
principi ir vienoti, saprotami un caurskatami. Slimnica konsekventi uzrauga darba
vides riskus un Tsteno pasakumu risku mazinasanai. Slimnica 2024. gada ir
pievienojusies kustibai “Nulles tolerance pret korupciju”.

14.4. Slimnicai noteikti finanSu merki

Nemot véra nepiecieSamibu nodro$inat finanSu mérku saskanotibu ar noteiktajiem
nefinansu mérkiem, ka ari 2024. gada 29.augusta kapitala dalu turétaja parstavja un
Sabiedribas valdes sarunas par finansu mérku rezultatiem, Rigas pilsétas izpilddirektors,
kapitala dalu turétaja parstavis ir noteicis Slimnicai $adus biitiskakos vid&ja termina
finanSu merkus, kas veicina finanSu stavokla ilgtspg&u un Sabiedribas ilgtermina
vertibas palielinaSanu:

1. nodroSinat finanSu stabilitati un izaugsmi, tai skaitd veicinot maksas
pakalpojumu attistibu. ST mérka ietvaros sasniedzamie raditaji:

1.1. neto rentabilitate vidgji stratégijas perioda > 1 %;

1.2. ikgadgjs sniegto maksas pakalpojumu apjoma (skaita) pieaugums par 4 %;

2. administrativo izmaksu lidzsvaro$ana. ST mérka sasniedzamais raditajs:
administrativas izmaksas neparsniedz 4 % no kop&jam izmaksam;

3. nodroginat kapitalsabiedribas vértibas pieaugumu. ST mérka ietvaros
sasniedzamais raditajs: ieguldijumi (investicijas) vid&ji strat€gijas perioda ir lidzvertigi
ieguldijumu paSu un nomatajos pamatlidzeklos nolietojumam;

4. iesaiste pétniecibas un attistibas (P&A) projektos. ST mérka sasniedzamais
raditajs: petniecibas un attistibas izmaksas ir vismaz 0,2 % apmera no neto apgrozijuma.



nodrosinat finansu
stabilitati un izaugsmi, tai administrativo izmaksu
skaita veicinot maksas [ldzsvarosana
pakalpojumu attistibu

nodrosinat
kapitalsabiedribas
vértibas pieaugumu

1. FMLI - nodrosinat finanSu stabilitati un izaugsmi, tai skaita veicinot maksas
pakalpojumu attistibu.

Rezultativais merka raditajs
sasniedzama
vértiba
Uzdevums/aktivitate (kvantitativa/ AL 202 2027
mérka sasniegSanai kvalitativa)
- y neto rentabilitate
L1 Nodrosinatinansu | \i i strategijas >1% S1% | >1%
perioda > 1 %
1.2. Nodrosinat
ikgadg&ju sniegto n;izslaf)'umu
maksas pakalpojumu pakaipojumt +4 % +4 % +4 %
. : apjoma (skaita)
apjoma (skaita) )
. pieaugums
pieaugumu

1.1. FM1 - RV1 - neto rentabilitate videji stratégijas perioda > 1 %;

Geopolitisko notikumu ietekmé jau 2022. gada butiski palielinajas visu svarigo
resursu cenas, taja skaita arT medikamentu un medicinas precu cenas. Tikai pateicoties
rupigai izmaksu kontrolei, resursu taupisanas pasakumu ieviesanai un visu darbinieku
iesaistei resursu taupiSanas pasakumu isteno$anai, Slimnicai ir izdevies pabeigt 2022.
gadu ar nelielu pelnu. Bet kopg€ja rentabilitate bija tikai 1,1%. Art 2023. un 2024 gada
turpingjas izmaksu pieaugums, 1pasi liela ietekme bija personala minimalas algas
palielinasanai un kopg€ja arstniecibas personala atlidzibas palielinasanai. Ar1 jaunaja
strat€gijas perioda ir sagaidams resursu izmaksu pieaugums un ierobezots valsts
finans€juma pieaugums veselibas nozarei, kas kopa ar samazinatu iedzivotaju
maksatspe&ju rada lielus izaicinajums ien€mumu un izmaksu sabalanséSanai un
rentabilitates notur€Sanai vismaz iepriek$€jo periodu Iimeni. Iesp€ams, biis
nepiecieSami vel stingraki izmaksu pieaugumu ierobezojoSie pasakumi. Slimnica ir
izveidota izmaksu kontroles sist€ma, kas lauj operativi iegilit nepiecieSamo informaciju
un savlaicigi pienemt 1@mumus, lai saglabatu rentabilitati vissarezgitakajos argjos
apstaklos.
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12. FM1l - RV2 - ikgadéjs sniegto maksas pakalpojumu apjoma (skaita)
pieaugums par 4 %.

Maksas pakalpojumu apjoma palielinajums ir vienigais papildu ien@émumu avots,
nemot vera nakotnes veselibas nozares budzeta prioritates. Diemz€l Veselibas ministrija
konsekventi atbalsta Riga stradajosas universitates slimnicas, pieSkirot papildus
finans€jumu un veicot nepiecieSamo iekartu iegadi. Lai nodroSinatu maksas
pakalpojumu apjoma konsekventu picaugumu, Slimnica riipigi analize tirgus dinamiku,
pakalpojumu apjomus, pieprasijuma izmainas un operativi palielina pakalpojumu
apjomus segmentos, kur ir prognozéts vajadzibas pieaugums. Taja pat laika Slimnica
nodrosina maksimali iespgjamo ambulatoro pakalpojumu klastu, lai sniegtu uz pacientu
centrétus pakalpojumus vienuviet.

2. FM2 - administrativo izmaksu lidzsvaroSana.

Rezultativais merka raditajs

sasniedzama

vértiba
Uzdevums/aktivitate (kvantitativa/ 2025 2026 2027

mérka sasniegSanai kvalitativa)
Administrativas
izmaksas
neparsniedz 4 % <4 % <4 % <4 %
no kopg&jam
izmaksam

2. Administrativo
izmaksu lidzsvaro$ana.

2.1. FM2 — RV1 - administrativo izmaksu IidzsvaroSana.

Slimnica ir izveidota efektiva un kompakta parvaldes komanda. Slimnicas
administrativo izmaksu Ipatsvars ir stabils vairakus gadus, sastadot ap 3% no kopg&jam
izmaksam. Tiek planots arT turpmak saglabat Sadu administrativo izmaksu Tpatsvaru,
ierobezojot administrativa personala algu pieaugumu. lerobeZotie finanSu resursi
administrativa personala atlidzibai var apdraudét personala atalgojuma konkurétsp&ju.
Izveidotas izmaksu kontroles un tirgus uzraudzibas sisteémas lauj savlaicigi konstatét
riskus un pienemt lémumus risku ietekmes mazinaSanai.

3. FM3 — RV1- nodrosinat kapitalsabiedribas vértibas pieaugumu.

Rezultativais merka raditajs

sasniedzama

vertiba
Uzdevums/aktivitate (kvantitativa/ 2025 2026 2027
mérka sasniegSanai kvalitativa)

leguldijumi

(investicijas) ir
lidzvertigi paSu | Vismaz 1,8| Vismaz 1,8 | Vismaz 1,8
un nomato milj EUR | milj EUR milj EUR
pamatlidzek]u
nolietojumam

3. Nodrosinat
kapitalsabiedribas
vertibas pieaugumu.

Slimnica katru gadu investé pasu lidzeklus medicinas tehnologiju atjaunosana un
attistiba, ka ar1 veic nepiecieSamus telpu remontus. Perioda 2025.-2027.g. tiek planots
istenot vairakus pakalpojumu attistibas projektus, kas bis saistiti ar telpu un/vai €ku



renovaciju. Jau 2024. gada ir uzsakts jaunas Ginekologijas nodalas izveidoSanas
projekts 17. korpusa, kas tiek dal&ji finanséts no Atveselosanas un noturibas mehanisma
fonda lidzekliem. Tiek planots uzsakt ari DSTS klinikas paplaSinasanas projektu,
piesaistot to finansésanai lidzeklus no Eiropas Savienibas fondu lidzekliem vai citiem
argjiem finanSu avotiem. Nolika uzturét un wuzlabot Slimnicas konkurétspé&ju,
konsekventi tiek veikti ieguldijumi medicinisko tehnologiju un pargjo pamatlidzeklu
atjaunoSana, kuru apjoms ir vismaz vienads ar ikgad€jo nolietojumu.

4. FM4 — RV1 —iesaiste pétniecibas un attistibas (P&A) projektos.

Rezultativais meérka raditajs

sasniedzama

vértiba
Uzdevums/aktivitate | (kvantitativa/ Al A ALy
mérka sasniegSanai kvalitativa)

P&tniecibas
4 lesaiste un attistibas

R izmaksas ir 0,2 % no 0,2 % no 0,2 % no
p&tniccibas un vismaz 0,2 neto neto neto
attistibas (P&A) o _ - - -
. Yo apmera no | apgrozijuma | apgrozijuma | apgrozijuma

projektos. neto

apgrozijuma

Slimnicai ka pasvaldibas kapitalsabiedribai ir svariga loma p&tniecibas un attistibas
projektu Tstenosana ar pasu lidzekliem, ka arT piesaistot papildus finansgjumu. Slimnicai
ir liela pieredze pétniecibas projektu TstenoSana sadarbiba ar universitattm un
pétniecibas organizacijam. Jaunaja planoSanas perioda planots aktivak rosinat Slimnicas
iesaisti pétniecibas un attistibas projektos, kas lautu radit jaunas zinasanas Slimnicas
darbibas jomas un veicinatu inovacijas un zinaSanu balstito risindjumu ievieSanu ari
ikdienas darbiba. 2024.gada Slimnica bija sagatavojusi trTs projektu pieteikumus NVD
finanséta inovaciju laboratorijas pilotprojektu konkursa, bet diemz€l neviens projekts
netika atbalstits. Ta ka iniciétie projekti ir svarigi Slimnicas pakalpojumu attistibai, tiek
planots atrast citus argjos projektu finanséSanas avotus, lai Tstenotu iecerctas idejas.

Slimnica jau Sobrid iegulda lidzeklus P&A aktivitates, organizgjot jauno arstu
praktiskas apmacibas, rikojot meistarklases kirurgijas operaciju veikSanai ar Tpasiem
panémieniem, parskatot pakalpojumu sniegSanas un atbalsta procesus un ievieSot
procesu inovacijas. Paredzams, ka stratégijas perioda Slimnica veiks P&A ieguldijumus
ilgtsp&jigas attistibas izp&te un darbibu ieviesana, iek$&jos petniecibas izpétes projektos,
t.sk. par Slimnicas iesp&jamo attistibas virzienu izpéti, turpinas piedalities vai organizes
starptautiskas nozares konferences un praktiskas pieredzes apmainas (meistarklases),
attistis un apzinas jaunu arstniecibas metozu ievieSanu un istenos citus Slimnicas
attistibas projektus.



14.5. Horizontalas prioritates strat

—c oo

égijas perioda

Slimnicas attistiba jaunaja strat€gijas perioda ir vérsta uz $adu horizontalo

prioritasu ievieSanu:

/3

Ekonomiska

stabilitate

* neto apgrozijuma
pieaugums

* produktivitates pieaugums

* izmaksu kontrole

* rentabilitate

Ilgtspejiga attistiba

* piesarnojuma mazinasana

* atjaunojamo energoresursu
izmantoSana

* vides labiekartosana

Informacijas

sabiedriba

« iesp&jas pieklat
infi ai, izmantojot
plasas informacijas un
komunikaciju tehnologiju
sniegtas iesp&jas

« digitalizacijas risinajumi

Izvirzitas horizontalas prioritates atbilst PaSvaldibas stratégiskajos planoSanas
dokumentos “Rigas attistibas programma 2022.—2027. gadam” un “Rigas ilgtspgjigas
attistibas stratégija Iidz 2030. gadam” izvirzitiem attistibas virzieniem un uzdevumiem,
tadiem ka “ieklaujoSa sabiedriba”, izcelot vienlidzigu iesp&ju principu ieveéroSanas
nozimi, “digitalizacija”, paredzot ieviest jaunus un efektivus tehnologiskus risinajumus
un inovacijas procesu veiktsp&jas uzlabosanai, ka ar1 “Rigas metropoles areala sadarbiba
un attistiba”, nemot véra slimnicas darbibas profilu un pakalpojumu piedavajumu plasak
ka tikai Rigas iedzivotajiem.
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15. Risku analize

Slimnica tiek realizéta sistematiska pieeja risku vadibai, kas ietver visu risku
identific€Sanu, risku analizi un noveértéSanu, kontroles pasakumu izveidoSanu un
ievieSanu, risku mériSanu/vertésanu, risku vadibas sist€émas parskatiSanu un uzlabosanu.
Pamatdarbibas risku vadibas process Slimnica ir noteikts Kvalitates rokasgramata (KR-
4). Risku vadibas procesa shéma ir att€lota 11. attéla.

Attels 11. Risku vadibas process

Risku vadibas procesa
uzsiksana

f'/ Riska novértesana -\\
v

Riska identificésana
¥

l— — Riska analize

¥

Riska izvértéSana

I

Nepienemams

\

N

Riska kontrole

Y

Riska samazinasana

v

Riska pienemsana

DI SEQIPEA BYSTY

Riska pazinoSana’ komunikicija

h

Izndkums/ riska vadibas procesa
rezultats

Riska parskatEana [

Riska notikumi

Papildus pamatdarbibas riskiem Slimnica ir apzindjusi ari pargjos riskus, kas ir
saistiti ar Slimnicas darbibu. Apzinato risku negativas ietekmes mazinasanai Slimnica ir
izstradajusi un regulari aktualize atbilstoSus iek$&jos dokumentus.



