Slimnicas vidéja termina darbibas stratégija noteikto finanSu un nefinanSu mérku sasnieg$ana 2023. gada

Stratégiskais
meérkis

Uzdevums/aktivita
te mérka sasniegSanai

Sasniedzama
vértiba
(kvantitativa/kvalitatt
va)

2023. g.

merka
raditajs

faktiska

izpilde

Komentari, paskaidrojumi

NM1. DroSu,
kvalitativu un efektivu
veselibas apriupes
pakalpojumu
pieejamibas
nodroSinasana

1.1. nodro$inat uz
pacientu centr&tu apriipi

Izveidoto integréto
pakalpojumu centru
skaits

Izveidots Psoriazes centrs;

Tika planots izveidot IzdegSanas
centru — tika veikti sagatavoSanas
darbi, uzrunati potencialie specialisti,
bet, mainoties tirgus situacijai,

samazinoties nepiecieSamo
specialistu pieejamibai tirgi (t.sk. arl
konkurences del), tika pienemts
lémums Sobrid centru neveidot.

1.2.1. Standartizeéto
arst€Sanas protokolu
ievieSana (vadlinijas,
pacienta kartes un
pacientu kontroles
lapas)

ieviesto protokolu
skaits

17

Izstradatas un ieviestas:

e Izgulgjumu profilakses un

arst€Sanas vadlinijas,

e Vadlinijas par sirds un asinsvadu

noveértéSanu pacientiem, kuriem
veic nekardiologisku operaciju,

e Klienta pozicion&S$anas plans un

ta izpilde,

e Braden skala izguléjumu rasanas

riska izvertésanai,

e ISAC klientu piederigo aptauja,
e Informéta piekriSana

elektrokardioversijai (EKV),




Nodalas apsekosana péc dienas
stacionara darba beigam,
Cukura diabéta pacienta karte,
Zalu uzskaite zalu atsaukSanas
gadijuma,

Ricibas instrukcija
datortomografijas
koronarografijas veikSana,
Kliniski laboratoriskie
izmekl&jumi un specialistu
konsultacijas pirms operacijas,
EKS /ICD / CRT-D parbaude,
Informéta piekriSana
zobarstnieciskajai arsté$anai, ko
veic izglitojamais izglitibas
programmas prakses ietvaros,
Klientu kustibas registracijas
Zurnals ISAC,

Pacienta aptauja pirms anestézijas
(BERNIEM),

Pacientu apriipe péc
koronarografijas,

Malnutricijas skrininga veikSana.

1.2.2. Klinisko rezultatu
meérjjumu ievieSana

slimibu grupu skaits,
kuram ir ieviesti
klinisko rezultatu
merfjumi

Netika ieviesti klmisko rezultatu
meérjjumi




1.3. veselibas apriipes
pakalpojumu

Slimnica pieejamo
ambulatoro specialistu

pieejamiba skaits no kopg&ja 80% 85% Parsniedz planoto
ambulatoro specialitasu
skaita

1.4.1. Pacientu leviesti leviests Ml

pierakstiSanas servisa kvalitativs: ieviesti risinajumi sarunu

attistiba (savlaicigais jauni risinajumi; robots Izpildits

pieraksts, atteikSanas, samazinas neatnacgju %

pasapkalpoSanas)

1.4.2. e-pakalpojumu iesaistiSanas valsts e- Uzsakta Sagatavots Ir veikta situacijas analize,

attistiba pakalpojumu attistiba; stacionara darba sagatavots darba uzdevums IT
mediciniskas kartes uzdevums sisteémas uzturétajiem (BBT), bet
dokumentacijas elektronizac | IT sistémas | arpakalpojuma sniedzg&ja ierobezotas
elektronizacija ija uzturétajiem kapacitates dél, realizacija nav

(BBT) uzsakta — planots 2024.g.

Slimnicas kvalitates X Slimnica bija gatava pabeigt

1.5. Pacientu drosibas
un kvalitates vadibas
uzlaboSana

vadibas sistéma ir
akreditéta atbilstoSi
DNV GL Standard for
Hospitals prasibam

nepiecieSamos darbus sist€émas
akreditacijai jau 2022.g., bet, ta ka
vienigais uznémums, kur§ Latvija
piedavaja Sadas sisteémas
akreditacijas iesp&jas (Det Norske
Veritas), partrauca sniegt Sadus
pakalpojumu, jo atbildiga iestade
ASV ir mainijusi uznémuma
uzstadijumus (partraukusi darbu
Eiropa), akreditaciju nav iespg&jams
veikt. Saskana ar Slimnicas veikto
standartu izvertgjumu citas Slimnicai




atbilstoSas alternativas Sobrid Eiropa
nav.

NM2 -
Infrastruktiiras

2.1. Investiciju apjoms

Iepirkuma procediiras ir veiktas par
kopgjo summu 4,19 min EUR; bet

efektiva uzturésana, i ... 4,3 min 2,4 min 2,12 mln EUR investiciju lidzeklu ir
. v medicinisko tehnologiju | EUR _ . . _
atjaunoSana un . - o EUR EUR parcelti uz 2024. gadu, jo, gara
. . N atjaunoSana un attistiba L . e .
pilnveide, racionali piegades termina d&l, apmaksa tiks
planojot un veicot veikta 2024.9.
nepiecieSamas 721 614 EUR, t.sk. tika veikta
investicijas. magnétiskas rezonanses kabineta
29 Investiciiu abioms izbtive, nomainits lifts, izveidots
L Helu ap) 165 987 746 860 elektribas pieslégums 22.korpusam
infrastruktiiras EUR o )
- EUR EUR no Slimnicas 1.korpusa (dalgja
uzturésana : R A
apmaksa); pabeigti Maza iegurna
centra izbuves darbi (gala
maksajumi) u.c.
NM3 - Pacientu 3.1. Pacientu Kopgjais pacientu un
apmierinatibas limena | apmierinatibas limena | klientu % péc aptaujas enlaik lieling
aaugstinaSana paaugstinajums %o; anketam, kuri noverteé Ylen aleus pa e nas s:ar,lemto
P ’ slimnica,s pakalpojumus 95% 93,1% pateicibu skaits: 2023.g. ir sanemtas
ka labu, loti labu un 1564 pateicibas (2022.g. — 1256)
izcilu
3.2. Sanemto stidzibu sanemto stidzibu skaits
. . 0 L o
skaita samazinajums Y no apkalpoto 0.5% 0,04% Stdzibu skaits ir

pacientu skaita
neparsniedz 0,5%

mazaks par 0,04%




3.3. Sanemto pateicibu

Pacientu aptaujas un

2022.9. — 1256

NM4 - Augsti
kvalificéta
arstniecibas un
apripes personala
noturesana un
piesaiste, uz merki
orientétas un
motivétas komandas
izveide

skaits citos kanalos sanemto 170 1564
pateicibu skaits
4. 1. uzlabot personala | Arstniecibas un apriipes Nav sasniegts: Slimnica darbojas
motivaciju un personala mainibas augstas konkurences apstak]os,
iesaistiSanos; koeficients, % 10% 15,6% galvenie izaicinajumi ir saistiti ar
profesionalo darbinieku piesaisti un
noturéSanu
4.2 Personala Arstniecibas personu Personu skaits, kuram ir
kompetencu attistiba skaits, kuram ir nodroS§inatas macibas, ir 1722,
nodroSinata iesp€ja macibas notika par $adam t€mam:
piedalities apmacibas Transfuziologijas pamati
Neatlickama mediciniska
palidziba
Novitates atopiska dermatita
terapija
420 1722 Riciba ugunsgréka gadijuma

Vispargjo datu aizsardzibas
regulas — kas jazina katram
darbiniekam

Etika un korupcijas novérsanas
pamatprincipi

Salied€ta un motiveta vadibas
komanda;

Darbinieku darba izpildes
novertésana u.c.




NMD5 - iesaiste
pétnieciba

5.1. Personala
iesaistiSanas petijumos

Petijumu skaits, kuros ir

Slimnicas kliiku personals ir
iesaistits kltniskos pétijumos,
sadarbiba ar IQVIA RDS Eastern
Holdings GmbH, Boehringer

iesaistits personals 6 10 Ingelheim Latvia, Fortrea Inc.,
PAREXEL International Limited,
Janssen Research & Development
LLCu.c
NMBG6 - informacijas | 6.1. "LIVE" / "dziva"
par Slimnicas gtera intervijas ar " WM = =
pakalpojumiem iesp&ju uzdot klientu . LIVE. / d;lva e_tera 4 8 Raditajs parsniedz planoto
CoL . . interviju skaits gada
pieejamibas interesgjosos
uzlaboSana, Slimnicas | jautdjumus
darbibas 6.2. Bloga raksti /
popularizeésana | publikacijas par bloga rakstw/ 12/55 12/88 Raditajs parsniedz planoto
slimnicas publikaciju skaits gada
pakalpojumiem
6.3. Sekotaju skaita
socialos tiklos Faceb_qok/ Instagram 9000/ 5000 10000/ Raditajs parsniedz planoto
C e sekotaju skaits 1500
palielinasana;
0.4. Majaslapas majaslapas sadalu/ 1 6500000 | 7680000 Raditajs parsniedz planoto
uzlaboSana lapu apmeklétaju skaits
NM7 — RV1 — Daliba Psoriazes diena, Melanomas diena,
veselibas veicinasanas | 7.1. Piedalities / Pasaules ergoterapijas diena,
pasakumos organiz€t veselibu _ . _ Pasaules Diabéta diena, Pasaules
pasakumu skaits gada 5 6

veicinoSus pasakumos
Rigas iedzivotajiem.

hronisku obstruktivu plauSu slimibu
(HOPS) diena. 2023.gada Slimnica
piedalijas Muzeju nakti, kur




apmeklétajiem bija iesp€ja iepazit
Slimnicas vésturi, Sodienas
sasniegumus un iesp&jams izméginat
lidzsvara un pasivo kustibu
trenazierus Rehabilitacijas klinikas
fizioterapeitu vadiba.

NM8 -
socialas
pakalpojumu
pieejamibas
nodroSinasana

1slaicigas
apriupes

8.1. Islaicigas socialas
aprupes pakalpojumu
pieejamibas
nodrosinaSana

islaicigas socialas
aprapes Klientu skaits

1400

1381

Resertificgjot Islaicigas socialas
aprupes centra pakalpojumus
Labklajibas ministrija, tika
samazinats gultu skaits no 140 Iidz
110, lai nodrosinatu atbilstibu MK
noteikumu prasibam ka ar1
2023.gada marta bija izveidojusies
situacija, kura Labklajibas
departamenta centraliz&taja sistema
,SOP” nebija ievietoti dati par
attieciba uz klientiem pienemtajiem
lémumiem, jo Rigas Socialais
dienesta teritorialais centrs vairakus
lémumus pienéma novéloti

NM9 - sadarbibas
veicinaSana ar citam
arstniectbas iestadém
veselibas aprupes
pakalpojumu
pieejamibas
uzlabosana.

9.1. Sadarbibas
paplasinasana starp
Slimnicu un citam
arstniecibas iestadém
veselibas apriipes
pakalpojumu
pieejamibas
uzlaboSanai.

Sadarbibas veicinasanas
pasakumi

Veikti
pasakumi

Veikti
pasakumi

R1S sadarbiba ar R2S, RdzN un RVC
organizgja konferenci “Jaunakas
tendences veselibas apripe”, kura
piedalijas vairak ka 600 dalibnieki




FM1 - NodroSinat

1.1.NodroSinat

Istermina likviditates

Raditajs parsniedz planoto

finanSu stabilitati, lai | {stermina finansu raditajs nav mazaks par 1,5 2,7
raditu maksimali stabilitati 1
_ daudziespju 1 5 Nodroginat e Raditajs parsnicdz planoto
ienakumu giiSanai . ) y Pasu kapitala Tpatsvars
ilgtermina finanSu _ o 50% 80%
e nav mazaks par 50%
stabilitati
1.3 Nodrogini A . Raditajs parsniedz planoto
2. 0_‘r051nat‘ _pgrozqum(;a 2.7% 2.9%
apgrozijuma pieaugumu | pieaugums, %
Nav sasniegts, jo parmainas
geopolitiska situacija izraisTja
butisku cenu kapumu, ka rezultata
1.4.NodroSinat Apgrozijuma 30 13% Slimnica 2023.g. budZeta prognozgja
rentabilitati rentabilitate, % ' zaud&jumus — 729 298 EUR apmeéra,
bet ripigas un pardomatas vadibas
rezultata Slimnica pabeidza gadu ar
pelnu 373 794 EUR
FM2 - 2.1.Nodrosinat pozitivu | Pozitiva pamatdarbibas Pamatdarbibas naudas plisma ir
Nodrosinat kapitalsa | naudas pliismu un naudas pliisma; Neto >0 >0 . p
biedribas vértibas rentabilitati pelna >0 pozitiva
pieaugumu: pozitiva
(sabalanséta) naudas
pliusma; neto pelna; 55 11d Administrativo izmak
administrativo 2. L1dzsvarot Administrativo izmaxsu Administrativo izmaksu Tpatsvars ir
i administrativas 1patsvars neparsniedz 4% 3%
izmaksu ‘ o 2,4%
IidzsvaroSana; izmaksas 4%

ieguldijumiem jabut
Iidzvertigiem pasu un




nomato pamatlidzeklu
nolietojumam




